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BRIEF HISTORY OF
CRISALIS

CRISALIS is a 22-month scheme combining concrete
employment opportunities compounded by creative
expression workshops and co-creation opportunities.
It was led by and piloted in two young creative social
enterprises, Quid (ltaly) and Makers Unite(NL), with
the know-how of The Language Project, a Greek
organization working on verbal and nonverbal
language as an integration tool.

Through knowledge-sharing workshops held in each
country of implementation and through a
collaborative blog and media campaign, the action
endeavored to raise awareness of human trafficking
and sexual exploitation. A bespoke accessories
collection co-designed by the beneficiaries has
celebrated the contribution of creativity to
integration, empowerment, and fairness in the labor
market.

The social integration of victims of human trafficking
is confronted by difficulties. Research shows that
victims are more likely to relapse when economic
empowerment is lacking and means for self-
development are scarce. For this reason, CRISALIS
empowers women by leveraging their sense of self-
worth and providing them with socio-economic
opportunities.

CRISALIS builds on first-hand experience and a set of
best practices developed by Makers Unite, Progetto
Quid, and The Language Project in working with
refugees and people who have had a distance to the
labour market.
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CRISALIS

PARTNERS
CONTRIBUTION IN
CRISALIS

THE LEAD PARTNER - PROGETTO QUID

Quid is a women-led not-for-profit cooperative tackling unemployment
among disadvantaged women in Italy through fashion. Founded in 2013,
Quid provides employment opportunities to those who struggle most to
access the ltalian job market through its own fashion brand, Progetto
Quid, which also took the lead in producing and distributing the
CRISALIS accessory .

MAKERS UNITE - PARTNER

Makers Unite is a textile-based creative agency with a big social mission:
To support newcomers with access to the job market within the Dutch
creative industry. Through the collaborative design and production of
sustainable products, Makers Unite tells stories and takes a step forward
to shift the global narrative about migration with every project they do,
they led on CRISALIS' co-creation workshops.

THE LANGUAGE PROJECT - PARTNER

The Language Project team, supported by collaborating organisations
such as Women On Top, Peripatos and AMAKA created a 3-module
creative expression workshop including gender specific art therapy,
mindfulness and creative activities which were designed for the
beneficiaries and inspired co-creation.

[=]&¥5 =]
3

Watch the
E :'.|- ' CRISALIS project overall video.



http://www.crisalisproject.eu/
http://www.crisalisproject.eu/
http://www.crisalisproject.eu/
http://www.crisalisproject.eu/
https://womenontop.gr/
https://peripatos.net/en/home/
http://www.amaka.gr/en/
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FROM SUSTAINABLE
LABOUR INCLUSION

TO SUSTAINABLE
PRODUCTS

Taking this past experience into account, the CRISALIS project paves the way to a more profound process of
recovery and integration through multiple means:

e Traineeship-Apprenticeship
e Creative Expression workshops
e Co-creation and sales of (lifestyle) products

These three complementary elements have mutually contributed to the success of the action, interacting and
building one on another - in a circular, sustainable fashion:

Labour Inclusion Traineeship d

Creative Expression Workshops

The 2-phases experimental labour inclusion Creative expression workshops are aimed
scheme consists of a traineeship and an to sharpen the skills that the beneficiaries
employment apprenticeship scheme that need to become more productive,
integrate in the labour market women who are efficient and sociable in their working
third-country nationals and victims of human environment and also become aware of
trafficking. Its long-term action is aimed at their femininity, overcoming possible
reaching the economic self-sufficiency and the obstacles such as self-hate, fear and
full sustainability of the job position. gendgr shame due to previous traumatic
A 3-months traineeship aims to create the experiences.

precondition for beneficiaries to progressively
regain control of their lives and finances.

The second part of the scheme aims to build on
the social and professional skills developed in
the course of the traineeship so to make the
beneficiary fully self-sufficient and employable
within 12 months.

Co-creation and Co-Design

The co-creation of a product always shows
new insights and brings unknown creativity
to light. We focus such creativity on the
topic of female empowerment using similar
concepts and keywords like: sisterhood,
brand new, lifelong learning, migration,
personal expression, expression through
styling, and self-care.

Product and Campaign

By facilitating the creative expression and co-creation
workshops, CRISALIS aimed to co-design a fashion product
developed, produced, and eventually sold in the stores of
Progetto Quid in Italy and Makers Unite in the
Netherlands. This product represents the course of
CRISALIS and the creative and professional path the
participants have undertaken. The product and its
distribution campaign is a means to raise awareness, funds
and engage civil society around the theme of human
trafficking., by sparking empathy with the survivors.


http://www.crisalisproject.eu/
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CRISALIS

SUSTAINABLE
INTEGRATION OF
TRAINING, CREATIVE AND
CO-CREATION
PATHWAYS

In the course of four knowledge sharing sessions held
in Athens, Amsterdam, Verona and Milan, partners had
the opportunity to share with each other as well as
with local key stakeholders sustainable strategies to
integrate and to replicate their own contribution to the
programme in other labour inclusion and integration
settings, with a focus on the socio-economic
integration of third-country national women victims of
human trafficking.

MAPPING AND
CONNECTING

Athens, Amsterdam, Verona, Milan

A SWOT analysis of each intervention model was

carried out with the aim to leverage on the

opportunities and strengths to mitigate threats and

weaknesses. Such SWOT analysis helped cultivate a

'WSTQO' approach where weaknesses and threats were Reached and sensitised
creatively addressed - yielding innovation and

experimental best practices which effectively informed

the CRISALIS model.

Impact Hub Athens, Museo Africano
Verona, DHub Atelier Verona, Cascina
Cuccagna Milano, Spazio 3R Milano

This led to charting a roadmap for the sustainable
socio-economic integration and labour inclusion for
third-country victims of human trafficking.
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CRISALIS

SUSTAINABLE
LABOUR
INCLUSION
PATHWAYS

Through training and labour inclusion, CRISALIS aims to
improve beneficiaries' employability, financial
independence and economic empowerment through an
INTERNSHIP + APPRENTICESHIP scheme.

In the EU context, the balance between economic
growth and social protection has been the main theme
of ministerial policy through the years. In the Netherlands
and Italy, people need a residence permit and sometimes
a work permit to access the job market depending on
individual situations.

While labour inclusion can play a key role in ensuring
long-term safety and security of survivors of human
trafficking, it is also the last, yet most challenging part of
a survivors' journey, especially when age, education, and
family  status, alongside trauma, psycho-social
circumstances require bespoke assistance. his is where
inclusive social enterprises can make the difference,
especially those whose mission is one of labour inclusion.

In Quid a 3-month paid internship and 18-month
apprenticeship (or 6-monthly training contracts) were
activated according to National and Regional guidelines.
Under the supervision of in-house trainers, 12
beneficiaries had the opportunity to test different roles in
the course of their internship (quality control, packaging,
ironing and sewing) and to specialise into one in the
course of the apprenticeship. The training provided
blended the regional training curricula with bespoke
company-based training. A Welfare Officer supported
beneficiaries in their transition from assistance to labour

inclusion, liaising with assisting organisations and
providing digital, welfare and personal development
support.

Makers Unite ran a 12-month pilot of an extended on-the-
job-internship. The core team members guided a
modular skills-building training program followed a
sequential learning scheme where a total of 12
beneficiaries acquired knowledge and techniques, from
sewing to pattern making and quality control, through
peer-to-peer learning moments in the training session
and shadowing.
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LABOUR INCLUSION
OBJECTIVES

Ob. 1 Discussing and co-creating a career
plan/ an integration path: the ability to plan
and manage work routine in the short-term
as well as to project oneself and one's family

in long-term plans based on informed
decisions and trial and error strategy.

Ob. 2 Social integration on the workplace:
experiencing a new feeling of belonging to a
new community, appreciating and
experiencing respect from colleagues as well
as developing a sense of responsibility
towards a task.

Ob. 3 The acquisition of soft skills: from
teamwork, following guidance and advice of
trainers and tutors as well as developing
critical sense, punctuality, safe and
respectful conduct on the workplace.

Ob. 4 The acquisition of hard skills: learning
about different positions in manufacturing
and specialising in one of them, increasing
employability and independent work.

Ob. 5 The acquisition of specific soft skills -

through internal and external training
opportunities - such as peer-to-peer
learning, time-management,

entrepreneurship, digital skills and problem
solving.



http://www.crisalisproject.eu/
https://www.makersunite.eu/
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From a SWOT to a 'WSTO' approach

An ongoing SWOT analysis of Quid's model and
processes and of the surrounding ecosystem was
carried out with the aim to leverage the
opportunities and strengths to mitigate threats
and weaknesses - Yyielding innovation and
experimental best practices which effectively
informed the CRISALIS model and that could be
replicated in larger creative social enterprises,
with a long-term labour inclusion model, as well
as at for profit companies.

.
WEAKNESSES

la.Intercultural issues triggered by stereotypes or
subcultures (large Nigerian workforce) may disrupt
internal operations and processes (e.g. beneficiaries can
refuse joining a team).

1.b. Intense working pace and pressure for productivity
can be indirectly absorbed by beneficiaries and hinder
progress

2. Absenteeism, special needs, childcare, difficult to strike
a work-life balance in absence of external support.

3. Learning and teaching style needs to be customized
according to special needs, trauma, non-certified
disability.

4. Getting buy-in from rest of team, difficulty in
integrating ‘special’ programmes in work routine,
keeping a balance between fairness, equity and
inclusion.

THREATS

1.Lack of coordination between external support and care
providers (social workers/ assisting organisation/
volunteers), especially in the transition between assisted
living and independent living, can disorient beneficiaries
and hinder their independence trajectory.

2. Lack of interest or changed interest for a specific
employment sector, or changing life plans (pregnancy,
marriage) affords to develop overall employability and
reslience.

3.a. Breadwinner attitude towards family of origin/
financial gain can lead beneficiaries into debt, illegal
lending/ borrowing.

3.b. Both training bursaries and Welfare support staff
may put financial strain on scaling-up social enterprises.

>

CRISALIS

SWOT -

FROM QUID TO
LARGE SCALE
SOCIAL
ENTERPRISES

STRENGTHS

la. Larger production unit where a diverse workforce is
needed offers a variety of roles, team sizes and allows
interchangeability.

1.b. A structured work environment, with a set of rules and
processes - when communicated effectively via 'Welcome
Pack' - can help contain and dissipate disruptive episodes.

2. Company-based assistance by a specialised Welfare Officer
effectively bridged the gap between sheltered/ community
living and independent living.

3.a. Dedicated tutors with experience, who cherish the
opportunity to transfer their knowledge, especially those
closer to retirement.

3.b. Company-based psycho-paedagogical supervision helped
identify, understand and manage mental health and trauma
issues. .

4.  Company-based inclusive leadership programmes
targeting beneficiaries and their teams and colleagues
(teambuilding) and dedicated sessions for beneficiaries'
trainers helped address the theme of talent diversity.

OPPORTUNITIES

1. Company-based coordination by Welfare Officer/ Inclusive
HR Specialist assigning roles to different assistance actors
and facilitating plenary meetings can streamline processes
avoiding effort duplication regarding complex independent
living processes (healthcare/ housing/ childcare). Furthermore
it can help highlight and address bureaucratic blind spots,
advancing policy and best practices.

2. Complementing hard skills training with other dimensions
(creative, psychological/expressive/reflective), both on an
individual and team level, both on the workplace and at
assisting organisations according to an Individual self-
development plan, can ease transition to other sectors/
education, strengthening the overall self-confidence and
resilience.

3.a. Training bursaries can support beneficiaries in the
training phase, as an incentive to avoid relapse; a company-
based micro-loan (advanced salary payment) has reduced
beneficiaries' tendency to turn to community piggy banks/
loans.

3.b. Fundraising (statutory/ corporate) is an essential
opportunity to advance the labour integration of highly
vulnerable targets.


http://www.crisalisproject.eu/
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CRISALIS

From a SWOT to a 'WSTO' approach

SWOT - \ A SWOT analysis of MAKERS' UNITE

FROM MAKERS UNITE To model ahd processes showed that their
SMALL SCALE SOCIAL : internship model could successfully be

| ) applied to small-scale, artisan social
ENTERPRISES N =0 TR enterprises supporting victims of

trafficking access self-develpoment
pathways propedeutic to accessing
the labour market.

.
WEAKNESSES STRENGTHS

1.Previous experience working with people with a
distance to the labor market helped construct the
content of the program in an adaptable modular
program

2.Personal development program content design to
trigger self-reflection and positive self-projection in
session, using co-creation and creativity to rebuild self-
esteem.

3.Dedicated trainers, peer-to-peer shadowing, and
scalable pace to go through the modules content
program.

4.Constant interpretation and facilitation of dialogue
from the trainers.

5. Facilitate positive and respectful interaction despite
cultural and gender identities.

1. Hiring procedures dependent on different stages in
beneficiary legal procedure

2. Severe mental challenges due to past trauma,
triggering absenteeism

3. Expectations of readiness to work vs. Reality might not
match

4.Language barriers hindering proper communication

5. Arrival to a male dominant tailor team

.
THREATS OPPORTUNITIES

Changes in the law hinder the residence permit.

A Bring the focus of the sessions to what is controllable by
Outcome vs. expectation.

each beneficiary. Showcase diverse skills that will be

Duration of the scheme get interrupted by personal and gedbisdlbjtaRipaleachidayiataltins:

legal situation. Difficulty to make long term
commitments given personal situations, creation of a
feeling of uncertainty

Adaptation of the Scheme in a modular focused content
that allows the intervention and interaction with other
activities of the company or partner organizations

Uncoordinated efforts between casemanagers, contact
person and CRISALIS program managers can hider
progress on beneficiaries personal and professional
development.

Adaptation of communication flow with people involved
in the trajectory of the beneficiaries. "Keeping relations
warm?".


http://www.crisalisproject.eu/
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SUSTAINABLE
CREATIVE
EXPRESSION

The modules of the creative expression workshops
were developed in a participatory and inclusive
fashion, focusing on co-creation, self-expression
and empowerment of the beneficiaries. Various
guided creative art and mindfulness therapy
activities have been used during the workshops to
increase coping skills in self-reqgulation of the
beneficiaries. The use of art and mindfulness
therapy aimed to address the obstacle of talk-
therapy for beneficiaries who may not be able to
communicate in English and to increase social
support during group sessions. Taking into account
the feedback of the beneficiaries, the sessions focus
on areas the beneficiaries need and ease triggering
points of accumulated trauma through creative
expressions.

Creative Expression Workshops were divided in
three sessions:

e During the first session, beneficiaries
“translated” their imagination into positive and
inclusive visual representations of the female
nature and women in general.

e During the second session, beneficiaries
“interpreted” words to craft: transforming the
written/oral/art stories of beneficiaries into
handmade art items.

e During the third session, beneficiaries
“pictured” the concept of Self through graphic
techniques and photography.

X

CRISALIS

0

i[’!eQ .
LANGUAGE

PROVECT

CREATIVE
EXPRESSION
OBJECTIVES

Obj. 1: Focused attention, based on flow and
mindfulness: Engaging in creative art flow
experiences, and creating an atmosphere of
deep concentration enables beneficiaries to
learn to focus their attention and prioritize.
This practice will help them distinguish the
experience in the past from the present
moment; by developing the ability to choose
to focus their attention on mindful actions.

Obj. 2: Introducing & re-discovering creative
skills: By boosting gradually their creative skills
and giving them space and motivation to
express their feelings in creative ways, we
supported beneficiaries to overcome social
prejudices, build their capacity to deal with
their new working environment and trust their
creative side in order to be more passionate
and efficient in their jobs.

Obj. 3: Establishing safety: The beneficiaries
were enabled to create a comfortable distance
between this disturbance and their bodies. By
creating this safe feeling, the beneficiaries
enhance their capability to self-regulate.

Obj.4: Discovering strengths and coping with
difficulties: By spotting any talents the
beneficiaries have but haven't discovered so
far they're encouraged to embrace their fear of
experiencing the unknown and unfamiliar in a
safe environment, to develop problem solving
skills that help them dissect problems into
manageable tasks and identify solutions,
helping them refocus and proactively
approach issues they have in real life.



http://www.crisalisproject.eu/
http://thelanguageproject.eu/
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CRISALIS

From a SWOT to a 'WSTO' approach

A SWOT analysis of THE LANGUAGE SWOT -

PROJECT intervention and processes FROM Tl-p To
showed that their creative expression W NSy y:\,'[o(W-\,'|»]
workshops not only effectively I A BOUR INCLUSION )

contributed to improving participants'

self-esteem and wellbeing, but that they ORGAN|SATIONS

¥,

can have the benefit to teams and y /)ﬂfﬁrﬁ
organizations, if readapted as a | % \ ‘

teambuilding curriculum. Finally, the
workshops  contributed  meaningful

contents and ideas not only to the co- \

designed  product but to other
deliverables too.

.
WEAKNESSES STRENGTHS

1. Beneficiaries exhibited great interest in
creating things with their hands, handicraft
activities should be included in the sessions.
The artistic products of the sessions can
effectively inspire the creation of fashion
items.

1.Verbal and story-telling activities are not
well received, due to language barriers and to
potential trauma triggers.

2. Reluctance to join in in the beginning,
especially when participants are asked to talk
about past events (trauma trigger).

2. Creating a safe place (in or without the
workplaces, but different from the usual
working space) facilitates positive
relationships, enabling the women to express

3. Disappointment and feeling of loss when themseives.

the experience is discontinued or over. . . o
3. The brainstorming activities were very

successful as the beneficiaries were able to
embrace their strengths, discover common
grounds. They could be adopted as a self-
development tool throughout the Ilabour
inclusion and integration journey.

THREATS OPPORTUNITIES

1.Taboo and trigger topics should be identified with the

1. Cultural-specific activities and references may not . X
support of caseworkers, cultural mediators and trainers.

be understood or may be misunderstood.

2. Teamwork and co-creation neutralised hierarchical
dynamics during the sessions - the creative expression
workshops can be adopted as experiential
teambuilding models on a team and organizational
level. Creative expression workshops can work as
community-building tools as well. If offered in public
spaces they attract a diverse public (children, elderly),
which increases participants' sense of belonging.
Specific funding is available from ESF and other local
funds.

2. Dismissal from other colleagues and staff members
about the activities performed in the course of the
workshops as 'time waste'.

3. Mental health conditions, distress and averse
reactions can be unforseeably triggered by any
activity.

3. The presence of a psychologist throughout the
sessions is useful as this could serve as a safety net for
both the facilitators and the beneficiaries attending the
workshops.


http://www.crisalisproject.eu/
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SUSTAINABLE
CO-DESIGN AND
SALES

Co-design is an umbrella term that we use for co-
creation and open design processes. It entails the
principle of human-centered design — a way of
working that involves all human perspectives in all
the steps of the process. From designers to end-
users, all stakeholders become central to the design
process. This way, we can better consider all social,
economic, cultural, political, and experiential aspects
of the desired product.

The design, production and marketing team at Quid
worked on the final version of the Co-created
product. On the 18th of October 2021, on the
occasion of the European Anti-trafficking Day, the
unique collection co-designed by the beneficiaries
of CRISALIS project was launched: a unique foulard,
inspired by the many art crafts realised during the
creative workshops.

The accessory was showcased in Progetto Quid's
flagship stores in Milan and Verona through an
installation: a jacket, co-designed and re-designed
by beneficiaries and their trainers.

Each of these unique jackets symbolises a unique
space of professional and personal transformation -
a chrysalis - fostered by work, creativity, and
collaboration.

The collection was launched in Progetto Quid's two
flagship stores (Milan, Verona) in the course of two
institutional events involving all local stakeholders.
The Sales Campaign happened in two T-week
stretches, in occasion of EU anti-trafficking day and
in occasion of the International Day for the
Elimination of Violence against Women. At the
same time, a sales campaign on national and
international social media and press took place with
the participation of all consortium partners,
subcontractors and stakeholders.

<

CRISALIS
makers = _>~—-o(
unste npgetto Quid

CREATIVE
EXPRESSION
OBJECTIVES

Obj. 1: Learn how to work collaboratively on
co-design concepts

Obj. 2: Co-create an ad-hoc social marketing
campaign around the product

Obj.3: Place the beneficiaries as equally
valued stakeholders in the design process of
a product collection.

Obj. 4: Learn how to deliver a product that
combines design and social messaging

inspired by the creative activities elaborated
within the program.



http://www.crisalisproject.eu/
https://www.makersunite.eu/
https://shop.progettoquid.com/
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CRISALIS

From a SWOT to a 'WSTO' approach

A SWOT analysis of CRISALIS co-design and sales
campaign showed that this type of intervention
is easily replicable in small and large creative
social enterprises alike. While the co-design and
creative process is congenial to small, artisan-like
organisations with a subsequent deeper impact
on beneficiaries, larger social enterprises are
more effective in turning the creative concept
into a marketable product to be widely
distributed, for a broader reach and
dissemination potential.

WEAKNESSES

1.Co-creation is a highly personable, intimate
process, it's a self-expression-oriented rather
than product-oriented activity.

2. The stylistic concept needs to be viable and its
production financially sustainable and
technically viable for the organisation.

3. Dismissal from other colleagues and staff
members about the overall co-creation, co-
design and co-production process.

THREATS

1. In larger organisations time, procedures and
budget constraints can make buy-in from Senior
Team more difficult, especially when the stylistic
outcome is unknown and uncertain.

2. Competition with larger, commercial actors
working on inclusion projects is fierce.

3. Start-up costs for such projects can be
burdensome for small scale social enterprises.

Page 11

SWOT -
CO-DESIGN AND

SALES BEYOND
CRISALIS

STRENGTHS

1.Guidance and support by a Style/ Designer staff
is needed to coordinate the creative process for
the sake of consistency and marketability (e.g.
via a professional moodboard) into a co-design
initiative.

2. Staff with technical and productive skills shall
help turn the stylistic concept into a sustainable
and viable product, into a co-production venture.

3. In order to unfold its symbolic, collective
potential, co-design should involve
comprehensive teams and the whole
organisation rather than sub-groups.

OPPORTUNITIES

1.The expressive outputs and deliverables can
effectively be wused in the sales campaign.
Storytelling addresses feelings and emotions
that spark empathy and connection between co-
creators and customers.

2. Products with a story can be outsourced by
larger companies as meaningful merchandising
in solidarity sourcing schemes where creative
social enterprises are ethical suppliers.

3. In-kind support (skills, raw materials,
mentoring) from big players can spark not only
an effective philantropic partnership but also
collaborative initiatives benefitting beneficiaries
(further training or employment opportunities).


http://www.crisalisproject.eu/
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A SUSTAINABLE
JOURNEY TOWARDS
LABOUR INCLUSION,
THROUGH

CREATIVITY

Sustainable labour inclusion through creativity

The knowledge exchange aimed at prototyping a sustainable
labour inclusion journey for third-country national women victims
of human trafficking.

At each step of this journey the interplay of three dimensions of
sustainability is key:

e Financial sustainability - for the beneficiaries, as part of their
financial empowerment journey as well as for hosting
organisations, as part of their impact and resilience strategy.

e Operational sustainability - for hosting organisations, as part of
their operations flow and commercial strategy.

e Psychological sustainability - for both beneficiaries and their
trainers, both key players for the successful implementation of
the project.

Such inclusion journey encompasses the three key stages of the
integration pathway of third-country national victims of human
trafficking. The interventions and best practices piloted in
CRISALIS can sustainably support beneficiaries and organisations
at each stage:

e Assistance: including both early stage (often implemented by
statutory organisations) and second phase (volunteers or NGO-
run. Creative expression can serve as a compass to accompany,
empower and ground beneficiaries moving towards labour
inclusion.

e Labour inclusion: run by NGCOs and small scale social
enterprises. Makers Unite's modular traineeship can effectively
help integrate creative expression and co-design as self and
professional development tools towards employment.

¢ Employment: possible at larger scale social enterprises and at
for-profit companies (if duly sensitised and trained) that can
ensure long-term sustainability to the post and upward
mobility/ flexibility schemes. Quid's long-term traineeship
model is replicable in larger organisations: these have the
power, means and reach to integrate creative expression as
self- and professional development for individuals as well as
across teams and to work effectively on large-scale sales co-
design campaigns.
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CRISALIS

FROM CRISALIS TO
EUROPE

Wnew‘:l,% |

N RETE o e
PR/ R ElioaEiive \
e PfU bumf
s AEplse e

packnerr
Working i
b
:?ﬂ:ge?;e(_;!or-
Mj«m(r

f,l centot Rlara

_ANTERVE 5

bt “Lz\rﬂm 1
1o
//A"Q.f"f'{us ALE

Feonsfdbon


http://www.crisalisproject.eu/

<

CRISALIS

If you want to replicate this
activity in your organization Replicate and Share!
check out the dedicated Report
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CRISALIS

WWW.CRISALISPROJECT.EU

_ CReative Initiatives in Social enterprises for
Assistance, Labour Integration and Self development

Pratiche sostenibili per
I'integrazione socio-lavorativa in
imprese sociali creative di vittime di
tratta cittadine di paesi terzi

Questo progetto é co-finanziato
dal Fondo Asilo, Migrazione e Integrazione dell'Unione Europea

Questo progetto & stato finanziato con il sostegno della Commissione europea. L'autore & il solo responsabile di questa relazione e la Commissione europea declina ogni responsabilita
sull'uso che potra essere fatto delle informazioni in essa contenute.
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BREVE STORIA DI

CRISALIS

Un programma di formazione di 22 mesi dedicato a
cittadine di paesi terzi vittime di tratta, CRISALIS combina
opportunita di lavoro concrete con laboratori di espressione
creativa e opportunita di co-creazione. Lo schema ¢ stato
pilotato da due giovani imprese sociali, Quid (Italia) e Makers
Unite (NL), con il know-how di The Language Project,
un'organizzazione greca che lavora su lingue e mediazione
linguistica come strumento di integrazione.

Attraverso workshop di condivisione di buone pratiche e
know-how tenuti in ogni paese di attuazione e attraverso un
blog collaborativo e una campagna mediatica, I'azione si
sforza di aumentare la consapevolezza intorno al problema
del traffico di esseri umani e dello sfruttamento sessuale.
Una collezione di accessori su misura co-progettati dalle
beneficiarie  celebra il contributo della creativita
all'integrazione, all'lempowerment e all'equita nel mercato
del lavoro.

L'integrazione sociale delle vittime della tratta di esseri
umani € punteggiata da sfide e difficolta. | dati suggeriscono
che le vittime hanno maggiori probabilita di ricaduta
gquando non economicamente indipendenti e non
equipaggiate con strumenti di crescita e sviluppo
professionale. Per questa ragione CRISALIS coinvolge le
beneficiarie facendo leva sul loro senso di autostima e
fornendo opportunita di crescita socio-economica.

CRISALIS nasce e si sviluppa a partire dall'esperienza e dalle
buone pratiche di integrazione e coinvolgimento di stranieri
a rischio di emarginazione lavorativa sperimentate da
Makers Unite, Quid e The Language Project.

®

CRISALIS

IL CONTRIBUTO DEI
PARTNER A
CRISALIS

IL COORDINATORE - QUID/ PROGETTO QUID

Quid & una cooperativa no-profit gestita da donne che affronta la
disoccupazione tra le donne svantaggiate in Italia attraverso la moda.
Fondata nel 2013, Quid offre opportunita di lavoro a coloro che fanno piu
fatica ad accedere al mercato del lavoro italiano attraverso il proprio
marchio di moda, Progetto Quid, che ha anche preso l'iniziativa di produrre
e distribuire l'accessorio CRISALIS.

MAKERS UNITE - PARTNER

Makers Unite & un'impresa sociale che offre opportunita a cittadini
migranti attraverso la creazione di prodotti capaci di smuovere 'opinione
pubblica e di sensibilizzare rispetto a temi come l'inclusione sociale e
l'uguaglianza. Agisce attraverso programmi di inclusione sociale basati
sulla co-creazione, facilitando il dialogo intetculturale e l'accesso a
percorsi di impiego e di occupazione. Han condotto i workshop di co-
creazione di CRISALIS.

THE LANGUAGE PROJECT - PARTNER

he Language Project € un'organizzazione no profit che si prefigge di dare
supporto a gruppi sociali vulnerabili attraverso programmi educativi, eventi
culturali sulle lingue, interpretariato e mediazione culturale. Per CRISALIS il
team di The Language Project, supportato da organizzazioni come Women
On Top, Peripatos e AMAKA, ha creato un workshop di espressione creativa
in 3 moduli - dall'arte-terapia alla mindfulness, ad attivita creative -
progettate per la co-creazione.
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DALL'IMPIEGO
SOSTENIBILE A UN

PRODOTTO
SOSTENIBILE

CRISALIS € un progetto sperimentale di percorsi di supporto e integrazione per donne straniere vittime di tratta che
agisce attraverso tre processi:

¢ Tirocinio-Apprendistato

e Laboratori di espressione creativa

e Co-creazione e vendita di prodotti

Questi tre elementi complementari hanno contribuito reciprocamente al successo dell'azione, interagendo e
costruendo uno sull'altro - in modo circolare e sostenibile:

d Laboratori di Espressione Creativa

Percorsi di Inclusione Lavorativa | laboratori di espressione creativa hanno

mirato ad affinare le abilita di cui i beneficiari
Uno schema sperimentale di inclusione lavorativa hanno bisogno per diventare pit produttivi,
in 2 fasi, consistente in un tirocinio + apprendistato efficienti e socievoli nel loro ambiente di
di lavoro con l'obiettivo di integrare nel mercato del lavoro e consapevoli della loro identita di
lavoro le donne cittadine di paesi terzi e vittime donne, superando possibili ostacoli come
della tratta di esseri umani, per un'azione a lungo l'odio di sé, la paura e la vergogna di genere
termine volta a raggiungere [autosufficienza dovuta a precedenti esperienze traumatiche.

economica e la piena sostenibilita del posto.

Il tirocinio di 3 mesi & stato progettato per creare il
presupposto per le beneficiarie di riprendere
progressivamente il controllo delle loro vite e delle
loro finanze. La seconda parte dello schema ha
sviluppato le competenze sociali e professionali

maturate durante il tirocinio per rendere |l
beneficiario  pienamente  autosufficiente e . .
impiegabile entro 12 mesi. Co-creazione e Co-Design

La co-creazione di un prodotto mostra
sempre nuove intuizioni e porta alla luce
una creativita sconosciuta. Questa creativita
e stata focalizzata sulllempowerment
femminile usando concetti simili e parole
chiave come: sorellanza, marchio nuovo,
apprendimento permanente, migrazione,
espressione personale, espressione

Prodotto e campagna vendite inclusiva attraverso lo styling e cura di sé.

Facilitando l'espressione creativa e i workshop di co-
creazione, CRISALIS ha puntato a co-progettare un
prodotto di moda sviluppato, prodotto ed infine venduto
nei negozi di Progetto Quid in Italia e on-line da Makers
Unite in Olanda. Questo prodotto rappresenta il percorso
di CRISALIS e il percorso creativo e professionale che le
partecipanti hanno intrapreso. Lo sviluppo del prodotto e
la sua campagna di distribuzione & un mezzo per
aumentare la consapevolezza e la sensibilita generale,
per coinvolgere la societa civile rispetto al tema del
traffico di esseri umani facendo leva sull'empatia con
vittime e sopravvissute e per generare sostenibilita
economica,
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CRISALTS

INTEGRAZIONE
SOSTENIBILE DI
PERCORSI FORMATIVI,
CRATIVI E CO-
CREAZIONE

Nel corso di quattro sessioni di knowledge sharing
tenutesi ad Atene, Amsterdam, Verona e Milano i
partner hanno avuto l'opportunita di condividere tra loro
e con i principali stakeholder locali strategie sostenibili
per replicare il proprio contributo al programma in altri
contesti di inclusione e integrazione lavorativa, con
particolare attenzione all'integrazione socio-economica
delle donne cittadine di paesi terzi vittime della tratta di
esseri umani.

MAPPARE E
CONNETTERE

Atene, Amsterdam, Verona, Milano

E stata condotta un'analisi SWOT di ogni modello di

intervento con l'obiettivo di fare leva sulle opportunita e

sui punti di forza per mitigare le minacce e le debolezze.

Questa logica & mirato a coltivare un approccio "WSTO" Raggiunte, coinvolte, sensibilizzate
in cui debolezze e minacce sono affrontate in modo

creativo e innovativo, producendo modelli e buone

pratiche sperimentali come quelle che hanno plasmato

il modello CRISALIS.

Impact Hub Atene, Museo Africano
Questo ha portato a tracciare una roadmap per Verona, DHub Atelier Verona, Cascina
l'integrazione socio-economica sostenibile e per Cuccagna Milano, Spazio 3R Milano
I'inclusione lavorativa delle vittime della tratta di esseri
umani provenienti da paesi terzi.
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CRISALIS

PERCORSI DI
INCLUSIONE
LAVORATIVA
SOSTENIBILE

Attraverso uno schema di formazione e inclusione lavorativa
TIROCINIO + APPRENDISTATO, CRISALIS ha mirato a
migliorare  limpiegabilita, l'indipendenza e [l'auto-
affermazione economica di donne cittadine di paesi terzi
vittime di tratta.

Nel contesto dell'UE, l'equilibrio tra crescita economica e
protezione sociale & stato il tema centrale della politica
ministeriale per diversi anni. Nei Paesi Bassi e in lItalia, i
cittadini di paesi terzi hanno bisogno di un permesso di
soggiorno e talvolta di un permesso di lavoro per accedere al
mercato del lavoro, a seconda delle circostanze individuali.

L'inclusione lavorativa € fondamentale per l'integrazione a
lungo termine delle vittime di tratta, ma € anche l'ultima e la
piu impegnativa parte del percorso di integrazione,
soprattutto quando l'eta, l'istruzione e lo stato di famiglia,
uniti a traumi e a circostanze psicosociali particolari,
richiedono un'assistenza su misura. E qui che le imprese
sociali possono fare la differenza, specialmente le
cooperative sociali di tipo B la cui missione & l'inclusione
lavorativa.

In Quid sono stati attivati stage retribuiti di 3 mesi e
apprendistati retribuiti di 18 mesi secondo le linee guida
nazionali e regionali, con borse di formazione fino a 3 mesi
per gli stage e fino a 12 mesi per I'apprendistato.

Sotto la supervisione di formatori interni, 12 beneficiarie
hanno avuto la possibilita di sperimentare diversi ruoli nel
corso del loro stage (controllo qualita, confezionamento,
stiro e cucito) e di sceglierne uno in cui specializzarsi nel
corso dell'apprendistato, combinando i curricula di
formazione regionali con una formazione su misura fornita
dall'azienda. Una Welfare Officer ha supportato le
beneficiarie nella loro transizione dalla fase di assistenza a
quella di inclusione lavorativa, facendo da tramite con gli
enti di assistenza nonché fornendo supporto digitale,
welfare e personale.

Makers Unite ha pilotato uno schema di tirocinio pratico di
12-month, consistente in un curriculum modulare di
acquisizione di competenze seguito da un percorso di

apprendimento e di consolidamento di competenze
sartoriali (cucito, modellistica, controllo qualita) attraverso
sessioni peer-to-peer e di shadowing.
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INCLUSIONE
LAVORATIVA -
OBIETTIVI

O.1 Discutere e co-creare un piano di
carriera/un percorso di integrazione: la capacita
di pianificare e gestire la routine lavorativa a
breve termine cosi come di proiettare se stessi
e la propria famiglia in piani a lungo termine
basati su una decisione informata e una
strategia per tentativi ed errori.

0.2 Integrazione sociale sul posto di lavoro:
sperimentare un senso di appartenenza a una
nuova comunita, apprezzare e sperimentare |l
rispetto dei colleghi cosi come sviluppare un
senso di responsabilita verso un compito.

0.3 L'acquisizione di soft skills: dal lavoro di
squadra, seguendo la guida e le indicazioni di
tutor a senso critico, puntualita, attitudine e
comportamento.

0.4 L'acquisizione di hard skills: esplorare le
diverse posizioni all'interno di un comparto
produttivo, specializzandosi , aumentando la
propria impiegabilita e la capacita di lavorare
indipendentemente.

O.5 L'acquisizione di soft skills specifiche -
attraverso opportunita di formazione interna
ed esterna - come l'apprendimento tra pari, la
gestione del tempo, limprenditorialita, le
competenze digitali e il problem-solving.
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Da una SWOT a una '"WSTO'

Un'analisi SWOT su base continuativa del modello
e dei processi interni a Quid e del suo ecosistema
& stata condotta con l'obiettivo di fare leva sulle
opportunita e sui punti di forza per mitigare le
minacce e le debolezze - producendo innovazione
e best practice che potrebbero essere replicate in
imprese sociali creative piu grandi, con un
modello di inclusione lavorativa a lungo termine,
cosi come in aziende for profit.

.
PUNTI DI DEBOLEZZA

l.a.Problemi interculturali innescati da stereotipi o
sottoculture (forza lavoro a prevalenza nigeriana)
possono ostacolare operazioni e processi interni (ad
esempio i beneficiari possono rifiutare di unirsi a un
team).

1.b. L'intenso ritmo di lavoro e la pressione produttiva / di
performance generali possono essere indirettamente
assorbiti ostacolando cosi un progresso armonioso.

2. Assenteismo, bisogni particolari, cura della prole si
traducono nella difficolta a trovare un equilibrio tra
lavoro e vita privata in assenza di supporto esterno.

3. Lo stile di apprendimento e di insegnamento deve
essere personalizzato in base a bisogni speciali, traumi,
disabilita non certificate.

4. Puo essere difficile ottenere il consenso da parte del
resto della squadra, integrare programmi "speciali" nella
routine lavorativa, mantenere un equilibrio tra
correttezza, equita e inclusione.

<

CRISALIS

SWOT -

DA QUID

A IMPRESE ‘
MEDIO/GRANDI |

PUNTI DI FORZA

1.a. Un'unita di produzione piu grande, dove € necessaria una forza
lavoro diversificata, offre una varieta di ruoli, dimensioni del team e
permette cambi e scambi di ruolo e mansione.

1.b. Un ambiente di lavoro strutturato, con una serie di regole e
processi - se comunicato efficacemente tramite il 'Welcome Pack'
- puo aiutare a contenere e dissipare gli episodi di disturbo.

2. Ll'assistenza in azienda da parte di un Welfare Officer
specializzato colma efficacemente il vuoto tra la Vvita
protetta/comunitaria e la vita indipendente.

3.a. Tutor dedicati con esperienza, che apprezzano la possibilita di
trasferire le loro competenze, specialmente se vicini alla pensione,
sono adatti a questo ruolo.

3.b. La supervisione psico-pedagogica in azienda ha aiutato a
identificare, comprendere e gestire i problemi di salute mentale e i
traumi.

4. programmi di leadership inclusivi in azienda rivolti a
beneficiarie, ai loro team e ai colleghi (teambuilding) e le sessioni
dedicate ai formatori dei beneficiari hanno aiutato ad affrontare il
tema della diversita dei talenti.

MINACCE

1La mancanza di coordinamento tra operatori di
supporto e cura (assistenti sociali/organizzazione di
assistenza/volontari), specialmente nella transizione tra la
fase di assistenza e la vita indipendente, pud disorientare
le beneficiarie, compromette un percorso di
indipendenza.

2. La mancanza di interesse o il cambiamento di
interesse per uno specifico settore lavorativo, o il
cambiamento dei piani di vita (gravidanza, matrimonio)
ostacola il consolidamento di occupabilita e resilienza
complessiva.

3.a. L'atteggiamento da capofamiglia verso la famiglia
d'origine/il guadagno finanziario pud portare i beneficiari
a indebitarsi, a chiedere prestiti illegali.

3.b. L'erogazione di borse di formazione come incentivo
per le beneficiarie ancora in formazione e il personale di
supporto Welfare sono costi vivi importanti per
un'impresa sociale in scaling up.

OPPORTUNITA'

1. Il coordinamento a livello aziendale da parte del Welfare
Officer/ HR Specialist con l'assegnazione di ruoli ai diversi
attori dell'assistenza e con riunioni plenarie pud snellire i
processi evitando la duplicazione degli sforzi per quanto
riguarda processi di indipendenza complessi (assistenza
sanitaria/alloggio/assistenza all'infanzia). Inoltre pud aiutare a
evidenziare punti ciechi e best practice a livello di policy.

2. Complementare |la formazione delle competenze tecniche
con altre dimensioni (creativa,
psicologica/espressiva/riflessiva), sia a livello individuale che di
squadra, sia sul posto di lavoro che nelle organizzazioni di
assistenza secondo un piano condiviso di sviluppo individuale,
pud facilitare la transizione verso altri settori/istruzione/altri
piani di vita rafforzando la fiducia in se stessi e la resilienza
generale.

3.a. Le borse di formazione possono sostenere le beneficiarie
nella fase di formazione, come incentivo per evitare ricadute;
un microcredito aziendale (pagamento anticipato di una %
dello stipendio) riduce la tendenza dei beneficiari a rivolgersi
a banche e prestiti nella comunita di origine.

3b. La raccolta di fondi (statutaria/ aziendale) &
un'opportunita essenziale per far progredire l'integrazione
lavorativa di target altamente vulnerabili.
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Da una SWOT a una 'WSTO'
SWOT - Un'analisi SWOT del modello e dei
processi MAKERS UNITE ha mostrato
che il loro modello di tirocinio puo
essere applicato con successo alle
piccole imprese sociali artigiane che
sostengono le vittime di tratta
nell'laccesso a percorsi propedeutici
all'accesso al mercato del lavoro.

DA MAKERS UNITE
A PICCOLE
IMPRESE SOCIALI

PUNTI DI DEBOLEZZA

1. Procedure di assunzione ostacolate e/o rese impossibili
o discontinuate a causa dello status legale transitorio
delle beneficiarie.

2. Gravi problemi mentali dovuti a traumi passati possono
generano assenteismo.

3. Le aspettative rispetto al mondo del lavoro non sempre
corrispondono alla realta.

4.Barriere  linguistiche  ostacolano  una  corretta
comunicazione.

5. Un team sartoriale a prevalenza maschile puo inibire
beneficiarie particolarmente traumatizzate.

MINACCE

1.Cambiamenti giuridici che rendono piu difficoltoso il
rinnovo o l'ottenimento del permesso di soggiorno
possono ostacolare una contrattualizzazione sul
lungo termine.

2.1l programma pud essere interrotto da circostanze
personali e legali, come una difficolta a prendere
impegni a lungo termine date le situazioni personali,
una sensazione di incertezza e instabilita.

3.Sforzi non coordinati tra i case manager, la persona di
contatto e | programme manager pPossono
ostacolare il progresso dello sviluppo personale e
professionale dei beneficiari.

PUNTI DI FORZA

1. La precedente esperienza con una popolazione a
rischio di emarginazione lavorativa ha aiutato a
costruire il contenuto del programma in un programma
modulare adattabile.

2. La co-progettazione dei contenuti di un programma
di sviluppo personale ha supportato I'autoriflessione e
l'autoproiezione  positiva, per una ricostruzione
dell'autostima grazie a co-creazione e creativita.

3. Formatori dedicati, affiancamento peer-to-peer, e
ritmo scalabile ha facilitato una progressione attraverso
da un modulo all'altro.

4. | formatori sono stati formati a un'interpretazione e
facilitazione costante del dialogo.

5. E' stata facilitata un'interazione positiva e rispettosa
nonostante le identita e le diversita culturali e di genere.

OPPORTUNITA'

1.Portare l'attenzione all'interno delle sessioni di training
su cio che é controllabile dalle beneficiarie, con un focus
quotidiano sulle competenze che saranno acquisite.

2. Adattare il programma a un contenuto modulare
focalizzato che permetta l'intervento e l'interazione con
altre attivita dell'azienda o delle organizzazioni partner.

3. Adattamento del flusso di comunicazione con gli
operatori coinvolti nella traiettoria dei beneficiari.
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ESPRESSIONE
CREATIVA
SOSTENIBILE

I moduli del workshop sono stati sviluppati in modo
partecipativo e inclusivo, concentrandosi sulla co-
creazione, l'espressione di sé e I'empowerment delle
beneficiarie. Varie attivita di arte creativa guidata e
di  mindfulness sono state utilizzate durante i
workshop per aumentare la capacita di affrontare i
traumi e di autodeterminarsi. L'uso dell'arte e della
terapia mindfulness mira ad superare le barriere
della psicoterapia per le beneficiarie che non sono
in grado di comunicare nella lingua locale e ad
aumentare il supporto sociale durante le sessioni di
gruppo. Prendendo in considerazione il feedback
delle beneficiarie, le sessioni si sono concentrate sui
bisogni e hanno agito indirettamente sui punti di
innesco del trauma attraverso le arti creative.

| workshop sono stati strutturati in 3 sessioni:

e Durante la prima sessione, ad aprile/maggio
2019 le beneficiarie hanno "tradotto" la loro
immaginazione in rappresentazioni visive
positive e inclusive della natura femminile e
delle donne in generale.

¢ Durante la seconda sessione, a luglio 2019, le
beneficiarie hanno "interpretato" le parole in

manufatti: trasformando le storie
scritte/orali/artistiche in oggetti artistici fatti a
mano.

¢ Durante la terza sessione, a ottobre 2019, le
beneficiarie hanno trasposto il concetto di sé
attraverso tecniche grafiche e fotografiche.

O

CRISALIS
0
1Be$
LARGUACE
PROJVECT

ESPRESSIONE
CREATIVA
OBIETTIVI

O.1 Focalizzare l'attenzione, basandosi sulla
consapevolezza: impegnarsi in esperienze
artistico-creative, creando un'atmosfera di
profonda concentrazione, permettera alle
beneficiarie di imparare a focalizzare la loro
attenzione e dare priorita. Questa pratica
aiutera a distinguere l'esperienza del passato
dal momento presente, sviluppando la
capacita di scegliere di focalizzare I' attenzione
su azioni consapevoli.

0.2 Introdurre e riscoprire abilita: Incentivando
gradualmente le abilita creative e dando
spazio e motivazione per esprimere i
sentimenti in modi creativi, puntiamo a dare
sostegno per superare i pregiudizi sociali,
rafforzare la capacita di affrontare il nuovo
ambiente di lavoro e fidarsi del lato creativo
per essere piu presenti ed efficienti nel loro
lavoro.

0.3 Stabilire sicurezza: Le beneficiarie saranno
in grado di prendere la giusta distanza tra
elementi di disturbo e i loro corpi. Creando una
sensazione di sicurezza, le beneficiarie
miglioreranno la loro capacita di
autoregolazione.

O. 4 Scoprire i punti di forza e affrontare le
difficolta: Individuando i talenti che Ile
beneficiarie hanno ma che non avevano
ancora scoperto, saranno incoraggiante ad
abbracciare la loro paura di sperimentare
l'ignoto e il non familiare in un ambiente
sicuro. Infine, svilupperanno abilita di problem
solving che le aiuteranno ad affrontare i
problemi in compiti gestibili e a identificare le
soluzioni. Questo processo potra aiutarle a
rifocalizzarsi sui problemi nella vita reale.
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Da una SWOT a una '"WSTO'

SWOT -
DA THE LANGUAGE
PROJECT A
TUTTI
GLI STAKEHOLDER

Un'analisi SWOT dell'intervento e dei
processi di THE LANGUAGE PROJECT ha
mostrato che i loro laboratori di
espressione creativa non solo hanno
contribuito efficacemente a migliorare
l'autostima e il benessere delle j
partecipanti, ma che possono avere un H"I"i'i'iilr
beneficio per team e organizzazioni, se \ ‘
riadattati come curriculum di

teambuilding. Infine, i laboratori hanno

contribuito con contenuti e idee \
significative non solo al prodotto co-

progettato, ma anche ad altri risultati.

pCHES,

I |
PUNTI DI DEBOLEZZA PUNTI DI FORZA

1.Le beneficiarie hanno mostrato grande interesse nella
creazione manuale: attivita artigianali dovrebbero
essere incluse nelle sessioni. | manufatti possono poi a
loro volta ispirare la creazione di prodotti di moda/
design.

1. Le attivita di verbalizzazione e di racconto non sono
ben accolte, a causa di barriere linguistiche e di
potenziali trigger di trauma.

2. Riluttanza a partecipare all'inizio, specialmente
quando ai partecipanti viene chiesto di parlare di
eventi passati (fattore scatenante del trauma).

2.Creare un luogo sicuro (dentro o fuori i luoghi di
lavoro, ma diverso dal solito spazio di lavoro) facilita
relazioni positive, permettendo alle donne di

. . . . R esprimersi liberamente.
3. Delusione e senso di perdita quando l'esperienza e P

interrotta o finita. S - .
3. Le attivita di brainstorming hanno avuto successo

perché le beneficiarie sono state in grado di scoprire i
loro punti di forza personali e interessi comuni. Queste
sessioni potrebbero essere adottate come strumento
di crescita durante tutto il percorso di inclusione e
integrazione lavorativa.

MINACCE OPPORTUNITA'

1. Gli argomenti tabu e i trigger dovrebbero essere
identificati con il supporto di assistenti sociali,
mediatori culturali e formatori.

1. Le attivita e i riferimenti culturali specifici possono
non essere compresi o possono essere fraintesi.

2. Scarico da parte di altri colleghi e membri dello staff
delle attivita svolte nel corso dei laboratori come
"perdita di tempo".

2. Il lavoro di squadra e la co-creazione hanno
neutralizzato le gerarchie durante le sessioni - i
laboratori di espressione creativa possono essere
adottati come modelli esperienziali di teambuilding a
livello di squadra e organizzazione. | laboratori di
espressione creativa possono funzionare anche come
strumenti di community building se offerti in spazi
pubblici dove attirano un pubblico diverso (bambini,
anziani), aumentando il senso di appartenenza dei
partecipanti. Sono disponibili finanziamenti specifici dal
FSE e da altri fondi locali.

3. Condizioni di salute mentale, angoscia e reazioni
avverse possono essere innescate in  modo
imprevedibile da qualsiasi attivita.

3. La presenza di uno psicologo durante le sessioni
serve come punto di riferimento sia per i facilitatori che
per le partecipanti.


http://www.crisalisproject.eu/
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CO-DESIGN E
PRODOTTI
SOSTENIBILI

Co-design & un termine ombrello usato per i processi di
co-creazione e design collaborativo. Si basa sul principio
che il design possa essere centrato sull'essere umano
con modalita di lavoro che coinvolgono tutte le facolta
umane in tutte le fasi del processo. Dai designer agli
utenti finali, tutte le parti interessate diventano centrali
nel processo di design. In questo modo, possiamo
considerare meglio tutti gli aspetti sociali, economici,
culturali, politici ed esperienziali del prodotto desiderato.
Il co-design accende la creativita, cementa la fiducia e
crea prodotti di valore: prodotti con una storia.

Il team di design, produzione e marketing di Quid ha
lavorato sulla versione finale del prodotto co-creato dalla
conclusione della pandemia in poi. Il 18 ottobre 2021, in
occasione della Giornata Europea contro la tratta di
esseri umani, & stata lanciata la campagna vendite di un
accessorio co-progettato dalle beneficiarie: un foulard
unico, ispirato ai tanti spunti artistici realizzati durante i
laboratori creativi.

Abbiamo lanciato e messo in mostra questo accessorio
nei flagship store di Progetto Quid a Milano e Verona
attraverso un'installazione: una giacca, co-progettata e
ri-progettata dai beneficiari e dalle loro trainer. Ognuna
di queste giacche uniche simboleggia uno spazio unico
di trasformazione professionale e personale - una
crisalide - favorito dal lavoro, dalla creativita e dalla
collaborazione.

La collezione & stata lanciata nei due flagship store di
Progetto Quid (Milano, Verona) nel corso di due eventi
istituzionali che hanno coinvolto stakeholder locali e
nazionali. La campagna di vendita & avvenuta in due
momenti: in occasione della Giornata Europea contro la
tratta e in occasione della Giornata Internazionale per
I'eliminazione della violenza sulle donne.

Allo stesso tempo, una campagna di vendita sui social
media nazionali e internazionali e sulla stampa ha avuto
luogo con la partecipazione di tutti i partner del
consorzio, i partner e le organizzazioni di supporto.

O

CRISALIS

makers = _>~—-o(
unste npgetto Quid

ESPRESSIONE
CREATIVA -
OBIETTIVI

O.1: Imparare a lavorare in modo collaborativo
su concetti di co-design

0.2: Co-creare una campagna di marketing
sociale ad hoc intorno al prodotto

0.3: Porre i beneficiari come stakeholder di
pari valore nel processo di progettazione di
una collezione di prodotti.

O.4: Imparare a consegnare un prodotto che
combina il design e la messaggistica sociale
ispirata dalle attivita creative elaborate
all'interno del programma.

el i~

a
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Da una SWOT a una '"WSTO'

Un'analisi SWOT della campagna di co-design e
vendita di CRISALIS ha mostrato che questo tipo
di intervento e facilmente replicabile in piccole e
grandi imprese sociali creative. Mentre il
processo di co-progettazione & congeniale alle
piccole organizzazioni di tipo artigianale con un
conseguente impatto piu  profondo  sui
partecipanti coinvolti, le imprese sociali piu
grandi sono piu efficaci nel trasformare il
concetto creativo in un prodotto commerciabile
da distribuire ampiamente, per una portata e una
potenziale di diffusione piu ampi ed efficaci.

PUNTI DI DEBOLEZZA

1. La co-creazione € un processo molto personale e
intimo, & un'attivita orientata all'auto-espressione
piuttosto che allo sviluppo di un prodotto.

2. Il concetto stilistico deve essere prototipabile, la sua
produzione finanziariamente sostenibile e
tecnicamente realizzabile per I'organizzazione.

3. Altri colleghi potrebbero disapprovare/ non
comprendere il processo di co-progettazione e co-
produzione.

MINACCE

1. Nelle organizzazioni piu grandi, il tempo, le procedure e
i vincoli di bilancio possono rendere piu difficile il buy-in
del Senior Team, specialmente quando il risultato stilistico
€ sconosciuto e incerto.

2. La competizione con marchi commerciali piu grandi
che lavorano su progetti di sostenibilita e forte.

3. | costi di avvio di progetti di co-design, anche se piccoli,
possono essere onerosi per le piccole imprese sociali.

Page 11

SWOT -
PRODOTTI CO-

DISEGNATI, OLTRE
CRISALIS

PUNTI DI FORZA

1. La guida e il supporto di uno staff di Style/ Designer
sono necessari per coordinare il processo creativo ai fini
della coerenza e della commerciabilita (ad esempio
tramite un moodboard professionale) in un'iniziativa di
co-design.

2. Staff con competenze tecniche e produttive deve
aiutare a trasformare il concetto stilistico in un prodotto
sostenibile e fattibile, in un'iniziativa di co-produzione.

3. Per dispiegare il suo potenziale simbolico e collettivo,
il co-design dovrebbe coinvolgere team completi e/o
l'intera organizzazione - anche su processi diversi
(logistica/ marketing) piuttosto che sottogruppi.

OPPORTUNITA'

1.Gli output espressivi e i risultati possono essere
efficacemente utilizzati nelle campagne vendita. Lo
storytelling coinvolge quasi sempre sentimenti ed
emozioni che stimolano empatia e connessione tra i co-
creatori e i clienti.

2. | prodotti con una storia possono essere offerti alle
grandi aziende come merchandising ad alto impatto
commerciale e comunicativo in schemi di solidarity
sourcing in cui piccole e grandi imprese sociali creative
sono fornitori etici.

3. Il supporto in natura (competenze, materie prime,
mentoring) da parte di grandi marchi puo stimolare non
solo un'efficace partnership filantropica, ma anche
iniziative di collaborazione a beneficio dei beneficiari
(ulteriore formazione o opportunita di lavoro).


http://www.crisalisproject.eu/
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CRISALIS
PERCORSI SOSTENIBILI
DI INCLUSIONE
LAVORATIVA
ATTRAVERSO LA
CREATIVITA'

DA CRISALIS
ALL' EUROPA

Inclusione lavorativa sostenibile attraverso la creativita

Lo scambio di conoscenze ha avuto l'obiettivo di prototipare un
percorso di inclusione lavorativa sostenibile per le donne
cittadine di paesi terzi vittime della tratta di esseri umani. In

ciascuna delle fasi di questo percorso & fondamentale
I'interazione di tre dimensioni della sostenibilita:
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e Sostenibilita finanziaria - per i beneficiari, come parte del loro
percorso di empowerment finanziario, e per le imprese sociali
ospitanti, come parte della loro strategia di impatto e
resilienza.
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e Sostenibilita operativa - per le imprese sociali ospitanti,
rispetto al flusso di operazioni e alla strategia commerciale.

e Sostenibilita psicologica - sia per i beneficiari che per i loro
formatori, entrambi attori chiave per il successo del progetto.

Il viaggio verso l'inclusione lavorativa si compone di tre fasi chiave
che compongono il percorso di integrazione di cittadini di paesi
terzi vittime della tratta di esseri umani. Gli interventi e le buone
pratiche sperimentate in CRISALIS possono supportare in modo
sostenibile i beneficiari e le organizzazioni in ogni fase:

§ U‘& |Nwm

¢ Assistenza: comprende sia la prima fase (spesso attuata da }ﬁ
organizzazioni statutarie) che la seconda fase (di competenza
di volontari/ONG). L'espressione creativa pud servire come

una bussola per accompagnare, potenziare e radicare le s

beneficiarie che si muovono verso l'inclusione lavorativa. -—

oo

¢ Inclusione lavorativa: gestita da ONG e piccole imprese sociali. T“‘“,':en&
Il tirocinio modulare di Makers Unite pud aiutare

efficacemente a integrare l'espressione creativa e il co-design _;

come strumenti di sviluppo personale e professionale verso
l'occupazione e l'occupabilita.

¢ Occupazione: possibile sul lungo termine in imprese sociali su
larga scala e in aziende for-profit (se debitamente
sensibilizzate e formate). Il modello di percorso di formazione
a lungo termine di Quid & replicabile in organizzazioni piu
grandi che hanno il potere, i mezzi e la portata per integrare
I'espressione creativa come sviluppo personale e professionale
a livello individuale e di team e per lavorare efficacemente su
campagne di co-design su larga scala.
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CRISALIS

WWW.CRISALISPROJECT.EU

_ CReative Initiatives in Social enterprises for
Assistance, Labour Integration and Self development

Duurzame praktijken voor de
integratie van vrouwelijke slachtoffers
van mensenhandel uit derde landen in

creatieve sociale ondernemingen

Dit project wordt medegefinancierd door het Fonds
voor Asiel, Migratie en Integratie van de Europese Unie

inancierd met steun van de Europese Commissie. Dit verslag geeft uitsluitend de mening van de auteur weer; de Europese Commissie kan niet
sprakelijk worden gesteld voor het gebruik van de informatie die erin is vervat
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KORTE
GESCHIEDENIS VAN

CRISALIS

CRISALIS is een 22 maanden durend programma dat
concrete werkgelegenheidskansen combineert met
workshops creatieve expressie en  co-creatie
mogelijkheden. Het werd geleid door en getest in
twee jonge creatieve sociale ondernemingen, Quid
(Italié) en Makers Unite (NL), met de know-how van
The Language Project, een Criekse organisatie die
werkt aan verbale en non-verbale taal als een
integratie-instrument.

Door middel van workshops voor het delen van
kennis in elk land van uitvoering en door middel van
een gezamenlijke blog- en mediacampagne trachtte
het project mensenhandel en seksuele uitbuiting
onder de aandacht te brengen. Een collectie op maat
gemaakte accessoires, mede ontworpen door de
begunstigden, heeft de bijdrage van creativiteit aan
integratie, empowerment en eerlijkheid op de
arbeidsmarkt gevierd.

De sociale integratie van slachtoffers van
mensenhandel stuit op moeilijkheden. Uit onderzoek
blijkt dat slachtoffers een grotere kans hebben om
terug te vallen wanneer economische
versterkingontbreekt en middelen voor
zelfontplooiing schaars zijn. Daarom versterkt
CRISALIS de positie van vrouwen door hun gevoel van
eigenwaarde te versterken en hen
sociaaleconomische kansen te bieden.

CRISALIS bouwt voort op eerdere ervaringen en een
reeks ‘best practices'die door Makers Unite, Progetto
Quid en The Language Project zijn ontwikkeld in het
werken met viuchtelingen en mensen die een
afstand tot de arbeidsmarkt hebben gehad.
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CRISALIS

BIJDRAGE VAN DE
PARTNERS IN
CRISALIS

De hoofdpartner - PROGETTO QUID

Quid is een door vrouwen geleide non-profit codperatie die de
werkloosheid onder kansarme vrouwen in Italié aanpakt door middel
van mode. Quid werd opgericht in 2013 en biedt kansen op werk aan
degenen die de meeste moeite hebben om toegang te krijgen tot de
Italiaanse arbeidsmarkt via haar eigen modemerk, Progetto Quid, dat
ook het voortouw heeft genomen bij de productie en distributie van het
CRISALIS-accessoire.

MAKERS UNITE

MMakers Unite is een op textiel gebaseerd creatief bureau met een grote
sociale missie: Het ondersteunen van nieuwkomers met toegang tot de
arbeidsmarkt binnen de Nederlandse creatieve industrie. Door middel
van het gezamenlijk ontwerpen en produceren van duurzame
producten, vertelt Makers Unite verhalen en zet een stap voorwaarts om
het wereldwijde verhaal over migratie te veranderen met elk project dat
ze doen, ze leidden op CRISALIS' co-creatie workshops.

THE LANGUAGE PROJECT

Het Language Project team, ondersteunt door samenwerkende
organisaties zoals Women On Top, Peripatos en AMAKA creéerde een 3-
module  workshop  creatieve  expressie met inbegrip van

genderspecifieke kunst therapie, mindfulness en creatieve activiteiten
die werden ontworpen voor de begunstigden en inspireerde co-creatie.

OFd#40
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Watch the
E :'.|- ' CRISALIS project overall video.
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VAN DUURZAME
ARBEIDSINCLUSIE

NAAR DUURZAME
PRODUCTEN

Door rekening te houden met de ervaringen uit het verleden, zorgt het CRISALIS-project voor een meer
diepgaand proces van herstel en integratie via verschillende middelen:

e Stages-Leerling wezen
¢ Workshops creatieve expressie
e Co-creatie en verkoop van (lifestyle) producten

Deze drie complementaire elementen hebben wederzijds bijgedragen tot het succes van de actie, door op
elkaar in te spelen en op elkaar voort te bouwen - op een circulaire, duurzame manier:

Arbeidsintegratie Stage d

Creatieve expressie workshops

Het experimentele twee-fasen plan voor Creatieve expressie workshops  zijn
arbeidsinpassing bestaat uit een bedoeld om de vaardigheden aan te
stageprogramma en een werkstage scherpen die de begunstigden nodig
programma van vrouwelijke slachtoffers van hebben om productiever, efficiénter en
mensenhandel uit derde landen in de gezelliger  te  worden in  hun
arbeidsmarkt integreert. De actie op lange werkomgeving en zich ook bewust te
termijn is gericht op het bereiken van worden van hun vrouwelijkheid, waarbij
economische zelfstandigheid en de volledige mogelijke obstakels zoals zelfhaat, angst
duurzaamheid van de arbeidsplaats. en schaamte voor het geslacht als gevolg
Een stage van 3 maanden is erop gericht voor van eerdere traumatische ervaringen
de begunstigden de voorwaarde te scheppen worden overwonnen.

om geleidelijk weer controle te krijgen over hun

leven en financién.

Het tweede deel van het programma is erop

gericht voort te bouwen op de sociale en . .
beroepsvaardigheden die in de loop van de Co-creatie en co-design
stage zijn ontwikkeld, zodat de begunstigde

binnen 12 maanden volledig zelfvoorzienend en De co-creatie van een product laat altijd

nieuwe inzichten zien en brengt

inzetbaar is. - . -
onbekende creativiteit aan het licht. Wij

richten die creativiteit op het thema

"female empowerment" en gebruiken

daarbij  vergelijkbare  concepten en

trefwoorden als: sisterhood, brand new,

lifelong learning, migratie, persoonlijke

Product en campagne expressie, expressie door styling en zelfzorg.

Door het faciliteren van de creatieve expressie en co-
creatie workshops, was CRISALIS gericht op het co-design
van een mode product dat ontwikkeld, geproduceerd en
uiteindelijk verkocht werd in de winkels van Progetto Quid
in Italié en Makers Unite in Nederland. Dit product
vertegenwoordigt het verloop van CRISALIS en het
creatieve en professionele pad dat de deelnemers hebben
afgelegd. Het product en de distributie campagne zijn een
middel om bewustzijn te creéren, fondsen te werven en
het maatschappelijk middenveld te betrekken bij het
thema mensenhandel, door empathie op te wekken met
de overlevenden.
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CRISALIS

DUURZAME
INTEGRATIE VAN
OPLEIDING,
CREATIVITEIT EN
CO-CREATIE

IIn de loop van vier kennisdelingssessies, gehouden in
Athene, Amsterdam, Verona en Milaan, kregen
partners de kans om met elkaar en met lokale
belangrijke stakeholders duurzame strategieén te
delen om hun eigen bijdrage aan het programma te
repliceren in andere settings voor arbeidsintegratie en
-integratie, met een focus op de sociaaleconomische
integratie van vrouwen uit derde landen die het
slachtoffer zijn van mensenhandel.

IN KAART BRENGEN
EN VERBINDEN

Er werd een SWOT-analyse van elk interventiemodel Athene, Amsterdam, Verona, Milaan
uitgevoerd met als doel gebruik te maken van de
kansen en sterke punten om de bedreigingen en
zwakke punten te verzachten. Een dergelijke SWOT-
analyse hielp bij het cultiveren van een 'WSTO'-
benadering waarbij zwakheden en bedreigingen
creatief werden aangepakt - wat resulteerde in
innovatie en experimentele beste praktijken die het
CRISALIS-model effectief onderbouwden.

Bereikt en gesensibiliseerd

Impact Hub Athene, Museo Africano
Verona, DHub Atelier Verona, Cascina
Cuccagna Milano, Spazio 3R Milano

TDit heeft geleid tot het in kaart brengen van een
routekaart voor duurzame  sociaaleconomische
integratie en arbeidsintegratie voor slachtoffers van
mensenhandel uit derde landen.
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CRISALIS

DUURZAME
ARBEIDSINPASSIN
G TRAJECTEN

Door middel van opleiding en arbeidsintegratie beoogt
CRISALIS de inzetbaarheid, financiéle onafhankelijkheid en
economische zelfstandigheid van de begunstigden te
verbeteren door middel van een INTERNSHIP +
APPRENTICESHIP-regeling.

In de context van de EU is het evenwicht tussen
economische groei en sociale bescherming door de jaren
heen het hoofdthema van het ministeriéle beleid geweest.
In Nederland en Italié  hebben mensen  een
verblijfsvergunning en soms een werkvergunning nodig om
toegang te krijgen tot de arbeidsmarkt, afhankelijk van de
individuele situatie.

Hoewel arbeidsintegratie een sleutelrol kan spelen bij het
waarborgen van de veiligheid en zekerheid op lange termijn
van overlevenden van mensenhandel, is het ook het laatste,
maar meest uitdagende deel van de reis van een
overlevende, vooral wanneer leeftijd, opleiding en familiale
status, naast trauma's, psychosociale omstandigheden hulp
op maat vereisen. dit is waar inclusieve sociale
ondernemingen het verschil kunnen maken, vooral die
ondernemingen die arbeidsintegratie als missie hebben.

In Quid werden een betaalde stage van 3 maanden en een
leercontract van 18 maanden (of 6-maandelijkse
opleidingscontracten) geactiveerd volgens de nationale en
regionale richtlijnen. Onder toezicht van interne opleiders
kregen 12 begunstigden de gelegenheid om tijdens hun
stage verschillende functies uit te proberen
(kwaliteitscontrole, verpakken, strijken en naaien) en zich in
de loop van de stage in één functie te specialiseren. De
verstrekte opleiding was een combinatie van de regionale
opleidingscurricula en op maat gesneden
bedrijfsopleidingen. Een welzijnsfunctionaris ondersteunde
de begunstigden bij hun overgang van bijstand naar
arbeidsintegratie, door contacten te leggen met
ondersteunende organisaties en ondersteuning te bieden
op digitaal gebied en op het gebied van welzijn en
persoonlijke ontwikkeling.

Makers Unite voerde een 12 maanden durende pilot uit van
een verlengde on-the-job-stage. De leden van het kernteam
begeleiden een modulair opleidingsprogramma voor het
opbouwen van vaardigheden volgens een sequentieel
leerschema waarbij in totaal 12 begunstigden kennis en
technieken verwierven, van naaien tot het maken van
patronen en kwaliteitscontrole, door middel van peer-to-
peer leermomenten in de opleidingssessie en shadowing.
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DOELSTELLINGEN
INZAKE
ARBEIDSINTEGRATIE

Ob. 1 een loopbaanplan/ integratietraject
bespreken en mede opstellen: in staat zijn de
werkroutine op korte termijn te plannen en te
beheren en zichzelf en zijn gezin te projecteren
in langetermijnplannen die gebaseerd zijn op
weloverwogen beslissingen en een strategie
van vallen en opstaan.

Ob. 2 sociale integratie op de werkplek: een
nieuw gevoel ervaren dat men tot een nieuwe
gemeenschap behoort, respect van collega's
waarderen en ervaren, alsook een
verantwoordelijkheidsgevoel ontwikkelen ten
aanzien van een taak.

Ob. 3 verwerving van "soft skills": teamwork,
het volgen van leiding en advies van opleiders
en mentors, alsmede het ontwikkelen van
kritisch  inzicht, punctualiteit, veilig en
respectvol gedrag op de werkplek.

Ob. 4 het verwerven van harde vaardigheden:
het leren kennen van verschillende functies in
de productie en zich specialiseren in een ervan,
het vergroten van de inzetbaarheid en het
zelfstandig werken.

Ob. 5 tde verwerving van specifieke zachte
vaardigheden - via interne en externe
opleidingsmogelijkheden - zoals intercollegiaal
leren, time-management, ondernemerschap,
digitale vaardigheden en probleemoplossing.

Page 03
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Van een SWOT naar een 'WSTO'-benadering

Er werd een doorlopende swot-analyse van het
quid-model en de quid-processen en van het
omringende ecosysteem uitgevoerd, met als doel
de kansen en sterke punten te benutten om de
bedreigingen en zwakke punten te verzachten -
wat innovatie en experimentele ‘best practices’
opleverde die het crisalis-model effectief
onderbouwden en die gerepliceerd zouden
kunnen worden in grotere creatieve sociale
ondernemingen, met een langetermijndoel voor
arbeidsinclusie, alsook bij for-profit bedrijven.

.
ZWAKKE PUNTEN

l.a. Interculturele problemen als gevolg van stereotypen
of subculturen (groot Nigeriaans personeelsbestand)
kunnen interne operaties en processen verstoren
(begunstigden kunnen bijvoorbeeld weigeren zich bij
een team aan te sluiten).

1.b. Intensief werktempo en druk voor productiviteit
kunnen indirect worden geabsorbeerd door de
begunstigden en vooruitgang belemmeren

2. Absenteisme, speciale behoeften, kinderopvang,
moeilijk evenwicht vinden tussen werk en privéleven bij
gebrek aan externe ondersteuning.

3. Leer- en onderwijsstijl moet worden aangepast aan
speciale behoeften, trauma, niet-gecertificeerde
handicap.

4. De rest van het team moet zich erbij aansluiten, het is
moeilijk om 'speciale' programma's in de werkroutine te
integreren en een evenwicht te vinden tussen
eerlijkheid, gelijkheid en inclusie.

BEDREIGING

1. Gebrek aan coodrdinatie tussen externe steun- en
zorgverleners (maatschappelijk werkers/ondersteunende
organisaties/vrijwilligers), met name bij de overgang
tussen begeleid wonen en zelfstandig wonen, kan de
begunstigden desoriénteren en hun onafhankelijkheid
traject belemmeren.

2. Gebrek aan belangstelling of veranderde
belangstelling voor een specifieke arbeidssector, of
veranderende levensplannen (zwangerschap, huwelijk)
belemmeren de ontwikkeling van de algemene
inzetbaarheid en weerbaarheid.

3.a. De houding van kostwinner ten opzichte van het
gezin van herkomst/financieel gewin kan ertoe leiden
dat begunstigden schulden maken, illegaal geld lenen of
lenen.

3b. Zowel opleidingsbeurzen als ondersteunend
personeel voor welzijnszorg kunnen een financiéle druk
leggen op het opschalen van sociale ondernemingen

<

CRISALIS

SWOT - VAN QUID
TOT :
GROOTSCHALIGE
SOCIALE
ONDERNEMINGE

STERKE PUNTEN

l.a. Grotere productie-eenheid waar divers personeel nodig is,
biedt een verscheidenheid aan rollen, teamgroottes en maakt
uitwisselbaarheid mogelijk.

1.b. Een gestructureerde werkomgeving, met een reeks regels
en processen - mits doeltreffend meegedeeld via het
"welkomstpakket" - kan helpen om storende periodes in te
dammen en te verdrijven.

2. Bedrijfsgerichte bijstand door een gespecialiseerde
welzijnsfunctionaris overbrugt effectief de kloof tussen
beschermd/gemeenschapsleven en zelfstandig wonen.

3.a. Toegewijde docenten met ervaring, die de kans koesteren
om hun kennis over te dragen, vooral degenen die dichter bij
hun pensioen staan.

3.b. Psycho-pedagogische supervisie in het bedrijf hielp bij
het identificeren, begrijpen en beheren van psychische
gezondheids- en trauma problemen.

4. Op het bedrijf gebaseerde programma's voor inclusief
leiderschap gericht op begunstigden en hun teams en
collega's (teambuilding) en speciale sessies voor trainers van
begunstigden hielpen het thema van talent diversiteit aan te
pakken.

KANSEN

1. Coordinatie op bedrijfsniveau door een
welzijnsfunctionaris/een op integratie gerichte HR-specialist,
die rollen toekent aan verschillende hulpverleners en plenaire
vergaderingen faciliteert, kan processen stroomlijnen en
dubbel werk bij complexe processen op het gebied van
zelfstandig wonen (gezondheidszorg/huisvesting/
kinderopvang) voorkomen. Bovendien kan het helpen
bureaucratische blinde viekken te markeren en aan te pakken,
en beleid en beste praktijken te bevorderen.

2. Het aanvullen van de opleiding in harde vaardigheden met
andere dimensies (creatief, psychologisch/expressief/reflectief),
zowel op individueel als op teamniveau, zowel op de werkplek
als bij ondersteunende organisaties volgens een individueel zelf
ontwikkelingsplan, kan de overgang naar andere
sectoren/onderwijs vergemakkelijken en het algemene
zelfvertrouwen en de veerkracht versterken.

3.a. Opleidingsbeurzen kunnen de begunstigden in de
opleidingsfase ondersteunen, als stimulans om terugval te
voorkomen; een microlening op bedrijfs basis (vooruitbetaling
van het salaris) heeft de neiging van de begunstigden
verminderd om een beroep te doen op spaarpotten/leningen
van de gemeenschap.

3.b. Fondsenwerving (statutair/bedrijffsmatig) is een essentiéle
mogelijkheid om de arbeidsintegratie van zeer kwetsbare
doelgroepen te bevorderen.


http://www.crisalisproject.eu/
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Van een SWOT naar een 'WSTO'-
benadering

VAN MAKERS UNITE TOT

Uit een SWOT-analyse van het UNITE
model en de processen van MAKERS
bleek dat hun stagemodel met succes
kon worden toegepast op
kleinschalige, ambachtelijke sociale
ondernemingen die slachtoffers van
mensenhandel helpen toegang te
krijgen tot zelfontplooiing trajecten die
de toegang tot de arbeidsmarkt
bevorderen.

KLEINSCHALIGE SOCIALE
ONDERNEMINGEN

ZWAKKE PUNTEN

1. Aanwervingsprocedures afhankelijk van verschillende
fasen in de gerechtelijke procedure van de begunstigde

2. Ernstige mentale problemen als gevolg van trauma's in
het verleden, met absenteisme tot gevolg

3. Verwachtingen van werkbereidheid komen niet
overeen met de werkelijkheid

4. Taalbarriéres belemmeren een goede communicatie

5. Aankomst in een mannelijk dominant team van
kleermakers

BEDREIGING

1. Veranderingen in de wet belemmeren de
verblijfsvergunning. Uitkomst vs. verwachting.

2. Duur van de regeling wordt onderbroken door
persoonlijke en juridische situatie. Moeilijkheid om lange
termijn verbintenissen aan te gaan gezien persoonlijke
situaties, creéren van een gevoel van onzekerheid

3. Niet goed genoeg gecoodrdineerde inspanningen
tussen casemanagers, contactpersoon en CRISALIS-
programmamanagers kunnen de vooruitgang in de
persoonlijke en professionele ontwikkeling van de
begunstigden belemmeren.

STERKE PUNTEN

1. Eerdere ervaring in het werken met mensen met een
afstand tot de arbeidsmarkt hielp bij het samenstellen
van de inhoud van het programma in een aanpasbaar
modulair programma

2. Inhoud van het programma voor persoonlijke
ontwikkeling om zelfreflectie en positieve zelfprojectie
tijdens de sessie op gang te brengen, met behulp van
co-creatie en creativiteit om het gevoel van
eigenwaarde te herstellen.

3. Toegewijde trainers, peer-to-peer shadowing, en
schaalbare tempo om te gaan door de modules inhoud
programma.

4. Constante interpretatie en ondersteuning van het
dialoog door de trainers.

5. Faciliteren van positieve en respectvolle interactie
ondanks culturele en gender identiteiten.

KANSEN

1. De sessies toespitsen op wat door elke begunstigde
kan worden gecontroleerd. Verschillende vaardigheden
onder de aandacht brengen die verworven zullen
worden door elke dag op zich te nemen.

2. Aanpassing van het programma in een modulaire
gerichte inhoud die de tussenkomst en interactie met
andere activiteiten van het bedrijf of partnerorganisaties
toelaat

3. Aanpassing van de communicatiestroomm met de
personen die betrokken zijn bij het traject van de
begunstigden. "Relaties warm houden".


http://www.crisalisproject.eu/

Page 08

DUURZAME
CREATIEVE
EXPRESSIE

De modules van de workshops creatieve expressie
zijn ontwikkeld op een participatieve en inclusieve
manier, met de nadruk op co-creatie, zelfexpressie
en empowerment van de begunstigden. Tijdens de
workshops  werden  verschillende  begeleide
creatieve kunst- en mindfulness therapie-
activiteiten gebruikt om de copingvaardigheden en
de zelfregulatie van de begunstigden te verbeteren.
Het gebruik van kunst- en mindfulness therapie
was bedoeld om de belemmering van
gesprekstherapie weg te nemen voor
begunstigden die niet in staat zijn om in het Engels
te communiceren en om de sociale steun tijdens
groepssessies te vergroten. Rekening houdend met
de feedback van de begunstigden, richten de
sessies zich op gebieden waar de begunstigden
behoefte aan hebben en verlichten ze de activering
punten van opgestapelde trauma's door middel
van creatieve expressies.

De Creative Expression Workshops waren verdeeld
in drie sessies:

e Tijdens de eerste sessie 'vertaalden" de
begunstigden hun verbeelding in positieve en
inclusieve visuele voorstellingen van de
vrouwelijke natuur en vrouwen in het
algemeen.

e Tijdens de tweede sessie "interpreteerden" de
deelnemers worden in ambachtelijke
producten: ze transformeerden de
geschreven/orale/kunst  verhalen van de
deelnemers in handgemaakte
kunstvoorwerpen.

e Tijdens de derde sessie "verbeeldden" de
deelnemers het concept "Zelf" door middel van
grafische technieken en fotografie.

<

CRISALIS
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1Be$
LARGUACE

PROVECT

CREATIEVE
EXPRESSIE
DOELSTELLINGEN

Obj. 1: Gerichte aandacht, gebaseerd op flow en
mindfulness: Door creatieve flow-ervaringen op
te doen en een sfeer van diepe concentratie te
creéren, leren de begunstigden hun aandacht
te richten en prioriteiten te stellen. Deze
oefening zal hen helpen om de ervaring in het
verleden te onderscheiden van het huidige
moment; door het ontwikkelen van het
vermogen om te kiezen om hun aandacht te
richten op mindful handelen.

Obj. 2: Creatieve vaardigheden introduceren en
herontdekken: Door geleidelijk hun creatieve
vaardigheden te stimuleren en hen ruimte en
motivatie te geven om hun gevoelens op
creatieve manieren te uiten, ondersteunen we
de begunstigden om sociale vooroordelen te
overwinnen, hun vermogen op te bouwen om
met hun nieuwe werkomgeving om te gaan en
te vertrouwen op hun creatieve kant om
gepassioneerd en efficiénter te zijn in hun werk.

Obj. 3: EVeiligheid creéren: De begunstigden
werden in staat gesteld een comfortabele
afstand te creéren tussen deze verstoring en
hun lichaam. Door dit veilige gevoel te creéren,
vergroten de begunstigden hun vermogen tot
zelfregulatie.

Obj.4: Het ontdekken van sterke punten en het
omgaan met moeilijkheden: Door talenten te
ontdekken die de begunstigden hebben, maar
tot nu toe nog niet hebben ontdekt, worden ze
aangemoedigd om hun angst voor het ervaren
van het onbekende en onbekende in een
veilige omgeving te omarmen, om
probleemoplossende vaardigheden te
ontwikkelen die hen helpen problemen te
ontleden in behapbare taken en oplossingen te
identificeren, waardoor ze zich kunnen
heroriénteren en problemen die ze in het echte
leven hebben proactief kunnen benaderen.


http://www.crisalisproject.eu/
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CRISALIS

Van een SWOT naar een 'WSTO'-
benadering

Een SWOT-analyse van de interventie en VAN TLP NAAR
processen van THE LANGUAGE PROJECT . NSy pad kgl R3]
ORGANISATIES

toonde aan dat hun creatieve expressie
workshops niet alleen effectief

bijdroegen tot de verbetering van het VOOR

gevoel van eigenwaarde en het welzijn ARBEIDSINTEGRATI

van de deelnemers, maar dat ze ook van
nut kunnen zijn voor teams en
organisaties, indien ze worden
heringedeeld als een teambuilding
curriculum. Ten slotte droegen de
workshops niet alleen bij tot het
gezamenlijk ontworpen product, maar
ook tot andere resultaten.

ZWAKKE PUNTEN

1. Mondelinge en verhaal activiteiten worden
niet goed ontvangen, vanwege taalbarrieres
en mogelijke trauma triggers

2. Terughoudendheid om mee te doen in het
begin, vooral wanneer deelnemers gevraagd
wordt om te praten over gebeurtenissen uit
het verleden (trauma trigger).

3. Teleurstelling en gevoel van verlies
wanneer de ervaring wordt stopgezet of
voorbij is.

BEDREIGING

1. Het is mogelijk dat cultuurspecifieke activiteiten en
verwijzingen niet worden begrepen of verkeerd
worden begrepen.

2. Afwijzing door andere collega's en personeelsleden
over de activiteiten die in de loop van de workshops
worden uitgevoerd als "tijdverspilling".".

3. Psychische aandoeningen, onrust en afkerige
reacties kunnen door elke activiteit onvoorspelbaar
worden uitgelokt.

STERKE PUNTEN

1. De begunstigden toonden grote
belangstelling voor het creéren van dingen
met hun handen, handwerkactiviteiten moeten
in de sessies worden opgenomen. De artistieke
producten van de sessies kunnen effectief
inspireren tot het maken van modeartikelen.

2. Het creéren van een veilige plek (in of buiten
de werkplekken, maar anders dan de
gebruikelijke werkruimte) bevordert positieve
relaties, waardoor de vrouwen zich kunnen
uiten.

3. De brainstorming-activiteiten waren zeer
succesvol omdat de begunstigden hun sterke
punten konden omarmen en
gemeenschappelijke punten konden
ontdekken. Ze kunnen worden gebruikt als
instrument voor zelfontplooiing tijdens het
hele traject van arbeidsintegratie en -
integratie.

MOGELIJKHEDEN

1. Taboe- en trigger thema's moeten worden
geidentificeerd met de steun van caseworkers,
culturele bemiddelaars en trainers. .

2. Teamwerk en co-creatie neutraliseerden de
hiérarchische dynamiek tijdens de sessies - de
creatieve expressie workshops kunnen worden
gebruikt als ervaringsgerichte teambuilding modellen
op team- en organisatieniveau. Creatieve expressie
workshops kunnen ook werken als
gemeenschapsvormende instrumenten. Als ze in
openbare ruimten worden aangeboden, trekken ze een
divers publiek aan (kinderen, ouderen), wat het
saamhorigheidsgevoel van de deelnemers vergroot.
Specifieke financiering is beschikbaar via het ESF en
andere lokale fondsen.

3. De aanwezigheid van een psycholoog tijdens de
sessies is nuttig, aangezien dit kan dienen als vangnet
voor zowel de facilitatoren als de begunstigden die de
workshops bijwonen.


http://www.crisalisproject.eu/
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DUURZAAM
CO-DESIGN EN
VERKOOP

Co-design is een overkoepelende term die we gebruiken
voor co-creatie en open ontwerpprocessen. Het
impliceert het principe van human-centered design -
een manier van werken waarbij alle menselijke
perspectieven bij alle stappen van het proces worden
betrokken. Van ontwerpers tot eindgebruikers, alle
stakeholders komen centraal te staan in het
ontwerpproces. Op die manier kunnen we beter
rekening houden met alle sociale, economische,
culturele, politieke en ervarings aspecten van het
gewenste product.

We gebruiken co-designing om creativiteit aan te
wakkeren, vertrouwen op te bouwen, en uiteindelijk een
waardevol product te creéren: een product met een
verhaal. Het co-designed product dient als katalysator
voor de opgebouwde ervaring tijdens de CRISALIS reis.

Het ontwerp-, productie- en marketing team van Quid
werkte aan de definitieve versie van het co-ontworpen
product. Op 18 oktober 2021, ter gelegenheid van de
Europese Dag tegen Mensenhandel, werd de unieke
collectie gelanceerd die mede is ontworpen door de
begunstigden van het CRISALIS-project: een unieke
foulard, geinspireerd op de vele kunstambachten die
tijdens de creatieve workshops zijn gerealiseerd.

Het accessoire werd tentoongesteld in de flagship stores
van Progetto Quid in Milaan en Verona door middel van
een installatie: een jasje, mede-ontworpen en
herontworpen door de begunstigden en hun trainers.
Elk van deze unieke jassen symboliseert een unieke
ruimte van professionele en persoonlijke transformatie -
een pop - bevorderd door werk, creativiteit en
samenwerking.

De collectie werd gelanceerd in de twee winkels van
Progetto Quid (Milaan, Verona) in de loop van twee
institutionele evenementen waarbij alle plaatselijke
belanghebbenden betrokken waren. De
verkoopcampagne vond plaats in twee periodes van een
week, ter gelegenheid van de EU-dag tegen de
mensenhandel en ter gelegenheid van de Internationale
Dag voor de uitbanning van geweld tegen vrouwen.
Tegelijkertijd vond een verkoopcampagne in de
nationale en internationale sociale media en pers plaats
met de deelname van alle consortiumpartners,
onderaannemers en belanghebbenden.

<

CRISALIS

makers = _>~—-o(
unste npgetto Quid

CREATIEVE
EXPRESSIE
DOELSTELLINGEN

Obj. 1: Leren hoe samen te werken aan co-
design concepten

Obj. 2: Co-creéer een ad-hoc sociale
marketingcampagne rond het product

Obj.3: De begunstigden als gelijkwaardige
stakeholders in het ontwerpproces van een
product collectie plaatsen

Obj. 4: Leren hoe een product af te leveren
dat desigh en sociale boodschappen
combineert, geinspireerd door de creatieve
activiteiten die binnen het programma zijn
uitgewerkt.

el i~

a
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http://www.crisalisproject.eu/
https://www.makersunite.eu/
https://shop.progettoquid.com/
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Van een SWOT naar een 'WSTO' benadering

Een SWOT-analyse van de CRISALIS co-design en
verkoopcampagne toonde aan dat dit type
interventie gemakkelijk reproduceerbaar is in

zowel kleine als grote creatieve sociale
ondernemingen. Terwijl het co-design en
creatieve proces geschikt is wvoor kleine,
ambachtelijke organisaties met een
daaropvolgende  diepere impact op de
begunstigden, Zijn grotere sociale

ondernemingen effectiever in het omzetten van
het creatieve concept in een verkoopbaar product
dat op grote schaal kan worden gedistribueerd,
voor een breder bereik en verspreiding potentieel.

ZWAKKE PUNTEN

1. Co-creatie is een zeer persoonlijk, intiem
proces, het is eerder een zelfexpressie- dan een
productgerichte activiteit. .

2. Het stilistisch concept moet levensvatbaar zijn
en de productie ervan moet financieel duurzaam
en technisch haalbaar zijn voor de organisatie.

3. Ontslag van andere collega's en
personeelsleden over het totale proces van co-
creatie, co-design en co-productie.

BEDREIGING

1. In grotere organisaties kunnen tijds-,
procedure- en budgetbeperkingen de buy-in van
het Senior Team bemoeilijken, vooral wanneer
de stilistische uitkomst onbekend en onzeker is.

2. De concurrentie met grotere, commerciéle
actoren die werken aan inclusieprojecten is
hevig. .

3. Opstartkosten voor dergelijke projecten
kunnen een zware last zijn voor kleinschalige
sociale ondernemingen..

Page 11

SWOT -
CO-DESIGN EN

VERKOOP VOORBIJ
CRISALIS

STERKSTE PUNTEN

1. Begeleiding en ondersteuning door een Style/
Designer staf is nodig om het creatieve proces te
codrdineren ten behoeve van consistentie en
verkoopbaarheid (bijv. via een professioneel
moodboard) in een co-design initiatief.

2. Personeel met technische en productieve
vaardigheden helpt het stijlconcept om te zetten
in een duurzaam en levensvatbaar product, in
een coproductie-onderneming.

3. Om zijn symbolisch, collectief potentieel te
ontplooien, moeten bij co-design
veelomvattende teams en de hele organisatie
worden betrokken en geen subgroepen.

KANSEN

1. De expressieve outputs en deliverables kunnen
effectief worden gebruikt in de
verkoopcampagne. Storytelling spreekt
gevoelens en emoties aan die empathie en
verbinding tussen co-creators en klanten
opwekken.

2. Producten met een verhaal kunnen door
grotere bedrijven worden uitbesteed als
betekenisvolle merchandising in solidaire
sourcing programma's waarbij creatieve sociale
ondernemingen ethische leveranciers zijn..

3. Steun in natura (vaardigheden, grondstoffen,
mentoring) van grote spelers kan niet alleen
leiden tot een effectief filantropisch
partnerschap, maar ook tot
samenwerkingsinitiatieven die ten goede komen
aan de begunstigden (bijscholing of kansen op
werk).


http://www.crisalisproject.eu/
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CRISALIS
EEN DUURZAAM
TRAJECT NAAR
ARBEIDSINTEGRAT
IE DOOR
CREATIVITEIT

VAN CRISALIS
NAAR EUROPA

Duurzame arbeidsinclusie door creativiteit

De kennisuitwisseling had tot doel een prototype te maken van
een duurzaam traject naar arbeidsinclusie voor vrouwen uit derde
landen die het slachtoffer zijn van mensenhandel.

Bij elke stap van dit traject staat het samenspel van drie
dimensies van duurzaamheid centraal:

Kne-nst_f,r
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¢ Financiéle duurzaamheid - voor de begunstigden, als
onderdeel van hun traject naar financiéle empowerment, en
voor de gast organisaties, als onderdeel van hun impact- en

veerkracht strategie. s
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¢ Operationele duurzaamheid - voor gast organisaties, als
onderdeel van hun operationele stroom en commerciéle
strategie.

¢ Psychologische duurzaamheid - zowel voor de begunstigden
als voor hun opleiders, die beide een sleutelrol spelen bij de
succesvolle uitvoering van het project.

Dit inclusieproject omvat de drie belangrijkste fasen van het
integratietraject van slachtoffers van mensenhandel uit derde

§M.|Nw!;lm

landen. De interventies en beste praktijken die in CRISALIS zijn et

getest, kunnen de begunstigden en organisaties in elke fase “——

duurzaam ondersteunen:

¢ Bijstand: met inbegrip van zowel de vroege fase (vaak 5
uitgevoerd door statutaire organisaties) en de tweede fase /// 7, -,
(vrijwilligers of NGO-gestuurde. Creatieve expressie kan dienen u;.‘.‘.s T e

. . . P
als een kompas om begunstigden te begeleiden, mondiger te w‘;};’,‘;ﬂ st

oBE
maken en te ondersteunen op hun weg naar s
arbeidsintegratie.
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e Arbeidsintegratie: gerund door NGO's en kleinschalige sociale
ondernemingen. De modulaire stage van Makers Unite kan
effectief helpen bij de integratie van creatieve expressie en co-
design als instrumenten voor zelf- en professionele
ontwikkeling op weg naar werkgelegenheid.

e Tewerkstelling: mogelijk bij grootschalige sociale
ondernemingen en bij for-profit bedrijven (indien naar
behoren gesensibiliseerd en opgeleid). Quid's lange termijn
stagemodel is repliceerbaar in grotere organisaties: deze
hebben de macht, de middelen en het bereik om creatieve
expressie als zelfontplooiing te integreren in teams en om
effectief te werken aan grootschalige sales co-design
campagnes.

ks lobion
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CRISALIS

WWW.CRISALISPROJECT.EU

CReative Imtlatlves in Social enterprlses for
Assistance, Labour Integration and Self development

BLWOLUEG MPAKTLKEG yLa TNV Evtagn
YUVALKWV UtNKOWV TPLTWV XWPWV,
Oupdtwyv gunopiag avlpwnwyv, o€
SNMULOUPYLKEG KOLVWVLKEG ETILXELPNOELG

This project is co-funded
by the Asylum, Migration and Integration Fund of the European Union

1 the views only of the author, and the European Commission cannot be held
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2YNTOMH IZTOPIA THZ
CRISALIS

To CRISALIS eivat éva mpoypappa SLAPKELAG 22 UnNvwy
TTOU OUVSUALEL CUYKEKPLUEVEG €UKALPLEG amaoyOAnong
ME €pyaoctripla SNULOUPYLKNG €KPPACNG KAl €UKalpieg
ouvénuloupytag. Hynonke kat epappdoTnKe MAOTIKA O
800 VEEG SNULOUPYLKEG KOLVWVLKEG ETTLXELPrOELG, TNV
Quid (ItaAia) kat v Makers Unite(NL), pe tnv
Texvoyvwoia tou The Language Project, evog eAANVIKOU
0pPYaVLOPOU TTOoU aoXOAElTAL PE TN AEKTLKN KAl N AEKTLKN
YAWOOoQ W¢ epyaleio évtagngc.

Méow  epyaotnplwv  avtalayrg YVWOEwv  TTou
TPAYHATOTTOLRONKAV O KABE XWPa EQAPUOYNG KAl HECW
€VOG OUVEPYATLKOU LOTOAOYIOU KAl PLOG EKOTPATELAG OTA
péoa  evnuépwong N Spdon  mpooTdbnoe  va
€UALOONTOTTOLACEL TOUG TTOALTEG OXETLKA HE TNV ePTTOpla
avBpwTwyv Kat T o€EOUOALKY EKUETANAEUON. Mua
ouMoyr] afeooudp katd TapayyeAla TTOU  OUV-
OXESLACTNKE ATTO TLG EMWQPEAOUEVEG TOVLOE TN CUMBOAN
NG SNMLOUPYLKOTNTAG OTNV EvTagn, TNV evSuvapwon Kat
Tn Slkaloolvn otnv ayopd spyaciag.

H kowwvikn €évtaén twv eminoacwv eptoplag
avBpwwyv  avtlpetwTifel  SUokOAleg. OL  €peuveg
Selxvouv oOtL Tta OBlpata elvat o mBavd  va
UTTOTPOTLACOUV 0TV 88V UTTAPXEL  OLKOVOMLKN
evduvdapwon Kal Ta PEoA yla TNV autoavamtuén sivat
eldyLota. MNa to Adyo autd, to CRISALIS evSUVALWVEL TLG
yuvaikeg aglomrolwvtag to alobnua autoektiunong toug
KL TTapEYXOVTAG TOUG KOLVWVIKOOLKOVOULKEG EUKALPLEG.

To mpoypappa CRISALIS Baoiletal os epTelpleg Kal o€
€va oUVOAO BEATLOTWY TTPAKTIKWY TTOoU avaTrtuxdnkav
aTTo TLG eTalpeiec Makers Unite, Progetto Quid kat The
Language Project otnv epyacia pe Tmpdo@uyeg Kal
dtopa Tou aTelyav ammo tnv ayopd epyaciag

]

CRISALIS

2YMBOAH TQN
ETATPQN 2TO
NMPOrPAMMA CRISALIS

TO ENIKE®AAHZ ETATPOZ - PROGETTO QUID

To Quid €lvat évag pn KePSOOKOTIKOG CUVETALPLOPOG UTTO TNV nyeoia
YUVALKWV TTOU QVTLHETWITIEL TNV avepyia PETAEY HELOVEKTOUOWY YUVALKWY
otnv ItoAla péow tng pOdag. To Quid 18pubnke to 2013 Kal TApEXEL
guKalpieg amaoyxdAnong oe Gooug SUCKOAEUOVTAL TTEPLOCOTEPO VA £XOUV
mpdoBacn otnv LTalkr ayopd epyactiag péow tng SKAG TG papkag podag,
Progetto Quid, n omola avéhaBe emiong tnv mapaywyr Kat Stavour) Tou
afeooudp CRISALIS .

MAKERS UNITE - ZYNEPFATHZ

To Makers Unite elvat éva 8nuloupylkd ypawesio pe Bdaon tnv
KAwaotoUpavtoupyia Kat peyaAn KOWWVLKY ammooToAr: va umootnpi&eL Toug
veoapLxBévteg pe mpodoBacn otnv ayopd epyactag otnv  oAavsikn
SnuLoupytkr Bropnyxavia. Méow TOu cuvepyatikol OXeSLAOHOU Kal Tng
TApaAywyng BLwolpwy mpoiovtwy, to Makers Unite agnyeitat Lotopleg kat
KAVEL éva BrApa PITpootd yla va aAAGEEL TNV TTayKOoULa ag@rynon ya tn
JETAVAOTEVON WPE KABe €pyo Tou  KAVEL, nynRbnke ota epyactripla
ouv. Snuoupylag tou CRISALIS.

THE LANGUAGE PROJECT - ZYNEPIATHZ

H opdda tou The Language Project, pe tnv umootriptén ouvepyalopevwy
opyaviopwy 6wg ot Women On Top, Peripatos kat AMAKA, nutolpynoe
€va €pyactriplo SNULOUPYLKNG EKPPACNG HE TPELG EVOTNTEG, TO OTolo
mepleAduPBave art therapy pe €pgacn To @UMNo, mindfulness kat
SNULOUPYLKEG SPACTNPLOTNTEG TTOU OXESLACTNKAV YLa TG ETWPENOVHEVEG KAt
€VETTVEUOQV TN OUV-SnpLoupyla.

[=]&¥5 =]
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Watch the
E :'.|- ' CRISALIS project overall video.
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AMNO TH BIQ2IMH
EPFAZIAKH ENTA=H 2TA

BIQZIMA NMPOIONTA

AapBavovtag voyn autr tnv epTelpia Tou mapeABovtog, to mpoypappa CRISALIS avolyel To §pouo yla pLa o
Babid Siadikactia avakapdng kat Evtagng Pe moAamAA péoa:

 [paktikr doknon-padbntela
e Epyaotrpla SnULOUPYLKAG EKPPACNS
e Juv-Snuloupyla kat TwARoeLg (lifestyle) mpolovtwy (lifestyle)

Autd ta tpla cupTAnpwpatikd otowxela cuvéBailav apolBaia otnv emrtuyxia Tng Spaocng, AAANAETISpWVTAC Kal
xtidovtag to €va mavw oTo AANO - PE €vav KUKALKO, BLWOLUO TPOTTO:

E ] S .

évtagn

To TTELPAPATIKO TPOYPAUMA EPYACLAKNG EVTAENG o€
800 doelg amoteAeitat amd €va Tpoypaupa
TPAKTLKAG AOKNONG Kal éva mpoypappa pabntelag
yla tnv amacyoAnorn, To oTolo EVOWPATWVEL OTNV
ayopd epyaciag yuvaikeg mou elvat uTrKooL Tpitwv
XWpwV Kat emlroaceg epmoplag avBpwmwv. H
pMaKpoTpOBeoun SpAcn TOU  QITOCKOTEL  OTNnV
ETT(TEVEN TNG OLKOVOWLKNG QUTAPKELAG KAl TNG
aAnpoug Buwoludtntag tng Béong epyaciag. H
Tplunvn  TTPAKTIK  ACKNOn  QmmooKOTel  otn
Snuloupyla  tng  TpoUmobeong  ywa TG
EMTWPEAOUPEVEG VA AVAKTOOUV OTASLOKA TOV
eAeyxo NG CWNG KAl TWV OLKOVOULKWY Toug. To
S€UTEPO IEPOG TOU TTPOYPAPATOC ATTOCKOTEL OTNV
afLoTTolnon TWV KOWWVLIKWY KAl ETTAYYEALATLKWY
SeElotNTwy Tou avattuxbnkav Katd tn Sldpkela
TNG TPAKTLKAG AOKNONG, WOTE N ETWPEAOULEVN Va
Kataotel TARPWG QUTAPKNG KAl QTTac)OANCLUN
EVTOG 12 UNVWV.

Mpoiodv Kat KauTravia

Ta epyaotnipla SnULOUPYLKNG  EKPPACNG
OTOXEUOUV va 0EUVOUV TLG S€ELOTNTEG TTOU
XPeLAdovTal oL ETWPENOVUUEVEC yLA Va YiVOuv
L0 TTAPAYWYLKEG, ATTOSOTIKEG KAl KOLWWVLKEG
01O £pyactakd Toug TepLBANOV Kal ETToNG va
ouvELSNTOTIOLooLY TN BnAukotnTtd TOUG,
Eemepvwvtag mBava epmdsSila OTwE To Pioog
yla TOV €QUTO TOUG, O POBOG KAl N EMPUAN
vTpOoT AOyWw TPONYyOUHEVWY TPAUPATIKWY
EMTTELPLWV.

Zuv-8nuLoupyia Kat GUV-CXESLACLIOG

H ouv-8nutoupyia evog mpoidvtog Seiyvel mavta
VEEG LOEEC KAl PEPVEL OTO QWG AyvwoTn
Snuwoupylkotnta.  Eotddoupe  auty TN
Snuloupylkdtnta oto Bgpa  TNG yuvalkelag
€vBUVAUWONG  XPNOLUOTIOLWVTAG — TTAPOHOLEG
€Vvoleg Kal AEEELG-KAELSLA OTTWG adeApotnta,
brand new, &wa Blou pabnon, petavdoteuon,
TTPOCWITLKI €KPPAOH, EKPPAC PEOW TOU styling
KaL autopovtida.

ALEUKOAUVOVTAG TA £pyACTrpLa SNULOUPYLKNG EKPPACNG KAl CUV-
Sdnuwoupylag, to CRISALIS €ixe wg otdxo va ouv-oxeSLaoeL éva
TpOoLOV POSAG TToU avaTtuxOnKe, TaprxOn Kat TEALKA TTWARBNKE
ota kataotnuata Progetto Quid otnv ItaAia kat Makers Unite
otnv OAavsia. To mpoidv autd avTTpoowTTEVEL TNV TTopEla ToU
CRISALIS Kat tn SnNULOUPYLKN KAl ETTAYYEAMATLKA Tropeia TTou
akoAoUBNoav oL CUMPMETEXOUCEG. To TTPOlOV Kal n Kapmavia
Sltavoung tou elval eva péco ywa TtV gualcBntoTroinon, Tnv
avénon Twv KePaAalwv KAl TNV EUTAOKN TNG Kowwviag Twv
ToAMltwv  yUpw amd To Bépa NG epToplag avBpwTwy,
TpokaAwvtag evouvaioBbnon pe TG emlr|oaos.
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BIQ2IMH EN2ZOMATQZzH
THZ KATAPTIZHZ, THZ
AHMIOYPITKOTHTAZ KAI

THZ ZYNAHMIOYPIIAZ

Katd tn Stdpkela te00dpwVv cLUVESPLWV aVTAAAYNG YVWOEWY
TTOoU Tpaypatomolénkav otnv ABrva, To ApoTEPVTAM, TN
Bepova kat to MAdvo, ol etaipol elxav tnv eukaipia va
pOLPaoTOUV HETAgU TOUG, KaBWCG Kal HE TOUG TOTLKOUG
BaolkoUG evSLaPEPOUEVOUG QOPELG, BLWOLUEG OTPATNYLKEG
yla TNV EVOWPATWON Kal TNV avamapaywyri tng SIKAG Toug
OUMBOAAG oTto TpoOypaupua oe AAa TreplBaAAovta evta&ng
Kat €évtaéng otnv ayopa epyaciag, MPE €ugacn otnv
KOLWVWVLKOOLKOVOULKN] €VTa&n YUVALKWV UTTNKOWV TPlTtwv
XWPWV, emMlnoacwyv epToplag avbpwmwv.

Mpaypatomowbnke avdhuon SWOT yia KABe povtélo
TapEéPBacng pe otoxo tnv aflomoinon Twy EUKALPLWV Kat
TwV SLVATWV ONPElWY yla TOV PETPLACHO TWV QMTELAWV Kal
Twv aduvaplwy. H ev Adoyw avdiuon SWOT Borbnoe otnv
KaAALEPYELO pLag TTpoogyyLong "WSTO" 6TTou ol aduvapieg
KaL oL  ame\éG  QVTLPETWITLOTNKAY — SNULOUpYLKA -
ammodidovtag Kawvotopla Kal  TELPAPATIKEG  BEATLOTEG
TTPAKTLKEG TTOU EVNUEPWOAV QTTOTEAECUATIKA TO HOVTIEAO
CRISALIS.

AUTO 08ynoe otn xapagn evog 08Lkou Xxaptn yLa tn Plwotun
KOLVWVLKOOLKOVOULKI] EVOWHATWON KAl TNV Epyactakr] évtagn
TwV Bupdtwy epopilag avBpWITWY Ao TPLTEG XWPEG.

<

CRISALIS

XAPTOIPA®HzH KAI
2YNAEZH

ABrva, Auotepvtay, Bepova, MAavo

Mpooeyylotnkav Kat evatentomolndnkav

Impact Hub Athens, Museo Africano
Verona, DHub Atelier Verona, Cascina
Cuccagna Milano, Spazio 3R Milano
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BIQ2IMEZ
AIAAPOMEZ
EPTAZIAKHZ
ENTAZH2

Méow NG Katdptiong kat tng evta&ng otnv ayopd epyaciag, to
CRISALIS otoxevel otn BeAtiwon tng amacyoAnoludtntag Twv
EMWPENOUPEVWY, TNG OLKOVOMLKAG aveEaptnolag kat  Ing
OLKOVOMLKAG €VSUVAPWONG PEoW evog mpoypdupatog MPAKTIKHE
AXKHZH + MAGHTEIAL.

Yto mAaiolo tng EE, n wooppoTia PETAEU OLKOVOMLKNG avaTrtugng
KOl KOWWVLKAG Tpootaciag amotedel To KUplo Béua  tng
UTTOUPYLKNG TTOALTLKAG OAa autd ta xpovia. Ztnv OAavsia kat tnv
ItaAla, ot dvBpwol xpelddovial Adela TaPAMOVIG KAl HEPLKEG
popég Adela epyaciag yla va éxouv mpoofacn otnv ayopd
epyactag, avaAoya PE TNV atopLKr) TOUG KATtAaotaon.

Evw n epyaoclakr) évtagn pmopel va Sladpapatiosl kaBoplotikod
poAo otnv €EAc@AALON TNG HAKPOTPOBEoUNG aoc@Alelag Kal
TTpootaciag Twv emiWVTIWY TN epmopiag avBpwwy, elval emiong
To TeAeutalo, aMA Kat o SUCKOAO pPEPOG TNG SLadpoung evog
€MJWVTOC, €L8IKA 6TaV N NALKLQ, N EKTTALSEUCN KAl I OLKOYEVELAKN
katdotaon, padl pe to TPAUUQ, oL YUXOKOWWVIKEG CUVONKEG
amattolv  efatoulkeupévn  BorBela.  ESw  elvat  mou oL
CUMTTEPLANTITLKEG KOWVWVLKEG ETTLXELPNOELG PTTOPOUV va KAVOUV TN
Slagpopd, eLSLKA EKELVEG TwV OTTOLWV N ATTOOTOAN Elval N Epyactakr)
évtagn.

>to Quid evepyomoOnkav pla 3unvn OUELROMEVN TTPAKTLKN
AoKnon Kat pLa 18unvn paéntela (r} 6pnveg cUPPATELG KATAPTLONG)
olpPWVA HE TG €OVIKEG KAl TTEPLPEPELOKEG KATEUBUVTIPLEG
YPOUUEG Yo TNV emBAEYn EOWTEPLKWY EKTTALSEUTWY, 12
ETWPENOVEVEG lxav TNV euKaLlpla va SOKLUACOUV SLAPOPETLKOUG
pOAOUG KaTdA TN SLAPKELA TNG TPAKTLIKAG TOUG A0KNoNG (Aeyxoq
Tmroldtntag, ouokevaola, oldépwpa kAt paluo)  kat  va
e€eldLkeuToUV o€ évav amo autoug Katd tn Sldpkela tng pabnteiag.
H mrapeydpevn Katdption ouvSUade Ta TEPLPEPELAKA TPOYypApaTa
KatdpTiong pe TNV EeL8IKEVEVN KATdpTLon otnv emixelpnon. Evag
uTTEUBUVOG TTPOVOLAG UTTOOTHPLEE TLG ETTWPEAOULEVEG KATA TN
pETABaoN Toug ammd TNV Tapoxn Porbslag otnv epyactakn evtagn,
ouv&éovTag TOUG ME T OPYyavwoel; Tapoxng BoriBelag kat
umootnpifovtag tnv YneLakry umootrpLn, tnv mpovola Kal Tnv
TPOCWITLKNA avaTtugn.

H Makers Unite Ste€riyaye mAoTIKr 12unvn mepiodo ekteTapévng
TPAKTLKNG AoKnong otnv epyacia. Ta Baotka péAn tng opdsdag
kabodnynoav éva apBpwtd mpdypappa  KAtdptiong yua Tnv
avamtuén  Seflotitwy, TO OTolo akoAouBnoe €va SLadSoxLko
ouotnua PAadnong, OToU CUVOALKA 12 ETTWPEAOVEVEG QTEKTNOAV
YVWOELG KAl TEXVLKEG, QO TN PATITLKI €WG TNV KATAOKEUN TaTpov
KOL TOV TrOLOTIKO €Aeyxo, MEéow pabntelag SlmmAa o€ dAMoug
oUVASEPPOUG KATA TN SLApKELW TNG KATAPTLONG KAl  TNng
TTaPAKOAOUBNONG.

Page 05

O U ld makers

un.fe

EPIFAZIAKH ENTA=H

Ztéxog 1. Xulntnon Kal ouvslapdpewaon evog
oxedlou otadlodpopiag/ plag mopeiag évtagng n
LKaQVOTNTa va oxedladel kal va Siaxelpiletal tnv
€pyaclakn poutiva Bpaxumpobeopa, kabwg kat va
TPOPRANEL TOV EQUTO TNG KAL TNV OLKOYEVELA TNG O€
MOKpOTTpOBeopa oxedla pe Pdon TEKPNPLWHEVN
aTOYACH Kal OTPATNYLKA SOKLUNG KAt AdBoug.

Ztéxog 2. Kowwvikn évtagn otov xwpo epyaciag
Blwon plag véag aloBnong Tou avhkew o€ pLa véa
Kowotnta, ektipunon kat Biwon tou ceBacpol amd
TOUG OoUVaSEAPoUG Kabwg Kat avamtuén atobnong
€uBUlVNC aTTévavtL og pLa epyaocta.

210X0G 3. H ammdKTNon KOWWVLIKWY SeELoTATwyY: aTmd
Vv opadikn epyacia, TNV TapakoAouBnon Tng
KaBo8rynong Kal Twv CUUBOUAWY TWV EKTTALSEUTWY
Kat twv Kkabnyntwv, Kabwg Kalr tnv avamtuén
KpLtlkAg aiobnong, akpiBelag, aoc@alolg Kat
0€BaoTG CUUTIEPLYOPAG OTO XWPO £pyactag.

ZT0X0G 4. H amokinon TEXVIKWY Seflotritwy:
EKUABNON SLAPOPETIKWVY BECEWV OTNV TTapaywyn Kat
efeldikevon oe pla amd autég avinon NG
armracyoAnoludTnTag Kal tng ave§aptning epyaociagc.

2T0X0G 5. H aTOKTNON OCUYKEKPLUEVWY KOLVWVLKWY
SEELOTNTWY -HECW ECOWTEPLKWV KAl EEWTEPLKWV
EUKALPLWY  KATAPTIONG- OTTwG N pabnon amd
opotipoug, n  Slaxelpion  TOU  ¥poOvou, N
ETTLXELPNMATLKOTNTA, Ol PN@QLOKEG SEELOTNTEG KaAL N
emAuon TpoBANUATwWY.
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From a SWOT to a 'WSTO' approach

MpaypatoTolifnke pLla ouveXng avaAuon swot Tou
HMOVTEAOU Kal TwV Sladlkaolwyv tou Quid kal tou
TEPLBANOVTIOG  OLKOCUOTHPATOG [PE  OTOXO TNV
a&LoTTolnon TWV EUKALPLWV KAl TWV SUVATWY CNUELWV
yLO TOV PETPLACHO TWV QTEINWV KAL TWV ASUVAULWY -
amrosiSovtag Kawvotouia Kat TeELPAPATIKEG BEATLOTEG
TPAKTLKEG TTOU  EVNUEPWOAV QTTOTEAECHATIKA TO
povtého CRISALIS kat Tou Ba pmopoucav va

avamapaxbolv  oe  pEYAAUTEPEG  SNULOUPYLKEG
KOWWVLKEG  ETTLXELPNOELG, ME  PAKPOTTPOBECHO
MOVTEAO  €pYyaolOKAC €vtaéng, Kabwg Kat o€

KEPSOOKOTTLKEG ETALPELEC.

.
AAYNAMIEZ

1o, ATOATIOPKE  ntpata  Tou  TpokaAolvtal — amo
OTEPEOTUTTA 1] UTTOKOUATOUPEG (MEYAAO €pyatikd SUVAMLKO TNG
Nuynpiag) pmopel va Slatapdgouv TG ECWTEPLKEG AELTOUPYLEG Kal
Sladikaotieg (my. oL Sikatouyol pmopel va apvnBolv va
evtaxBoulv o€ pLa opada).

1.8. O évtovog pubp6g epyactag Kat n Tieon yla mapaywyKotnta
pTopel va amoppo@nBel éupeca aTmo TG ETWPEAOUHEVEG Kal va
€UTOSLOEL TNV PGSO TOUG.

2. ATroucieg, €L8LKEG avdykeg, @povtida malslwy, SUOKOAN
€miTeVEN LOOPPOTTLAG HETAEY ETAYYEALATIKAG KAl TPOCWIILKAG
Cwn G EMELPEL EEWTEPLKIG UTTOOTNPLENG.

3. 0 Tpdmog pddnong Kat StSackahiag mpémeL va mpooapudletat
avAaloya PE TLG ELSIKEG AVAYKEG, TO TPAUA, TN UN TTLOTOTTOLNHEVN
avamnpia.

4. EEao@dAlon tng amodoxng amé TNV UTOAOLT oudasda,
SuokoAila otnv évtagn "ELSLKWV" TPOYPAHHATWY GTNV EPYACLAKN
poutiva, Slatripnon wooppoTiag Petagy Sikatoolvng, LoOTNTAG
Kat évtaéng.

<

CRISALIS

SWOT - AlNO TO QUID
2TIZ KOINQNIKEZ
ENIXEIPHZEIZ
METAAHZ

KAIMAKAZ

AYNAMEIZ

T.a. MeyaAUtepn povdda mapaywyrg 6Tmou amatteitat moltkNOHoppo
EPYATIKO SUVAULKO TTPOCYEPEL TOLKAA POAWY, HEYEDN OopdASwWY Kal
ETTLTPETEL TNV EVAMagLudTnTa.

1.8. Eva Sopnpévo epyactakd mepLBAAOVY, PE GUVOAO Kavovwv Kat
SLadIkaolwy - Otav  ETKOLVWVELTAL QTTOTEAECUATIKA HEOW TOU
"TTAKETOU KAAWOOPLOHATOG" - HTTOPEL VA CUUBAAEL OTOV TTEPLOPLOHIO
KaL Tn SLAXuon TwV SLACTTACTIKWY ETTELCOSLWV.

2. H PonBewa tng etaipeiag amd évav eEelSikeupévo uTELBUVO
mpoévoLag  YEQUPWOE QTOTEAECHATIKA TO Ydopa MeTagy  tng
mpootatevpévng/kowotikig  SlaBiwong  kat TG  aveEdptnng
StaBiwong.

3.0. Apoolwpévol KaBnyntég pe eumelpia, oL omolol €KTLUOUV TNV
€UKALPLA VO HETAPEPOLV TLG YVWIOELG TOUG, ELSLKA 0oL Bplokovtal o
Kovtd otn ouvtaglodotnon.

3.B. H puxomardaywyikr emomrteia pe Baon tnv etatpeia Boribnoe otov
EVTOTILOWO, TNV KATavonon Kat tn Staxeiplon Bepdtwy Yuyikrg vyetag
Kat tpavpatog.

4. Ta poypappata nyeotag xwpls amokAelopoug mou Baoifovtal otnv
etalpela kat ameublvovtal oTLG ETWPENOVUEVEG KAL OTLG OPASEG Kal
TOUG ouVasEAPouUG Toug (team building) Kat oL ELSIKEG cuVeSpLEG yLa
TOUG EKTTALSEVTEG TWV EMTWPEAOUHEVWY BoriBnoav otny avTLHUETWTLON
TOU BE€aTog TNG TOLKINOOPYLAG TWV TANEVTWV.

ATMEIAEZ

1. H éMewpn ouvtoviopol PETAEY TwV EEWTEPLKWV TTAPOXWY
uTrooTrPLENG Kat ppovtidag (kowwvikol Aettoupyoi/ opydavwon
umootrplEng/ €Behovieg), L8lwg katd tn petdBacn amd TNV
umootnp{opevn StaBiwon otnv avegdptntn SiaBiwon, pmopel
Va aroTTPOCAVATOALOEL TLG ETWPEAOVUHEVEG KaL Va EUTOSIOEL TNV
mopeia ave§aptnotiag toug.

2. EMNewpn evSlapépovtog rj allayr) evdlapépovtog ya évav
OUYKEKPLUEVO Topéa amacxOAnong, 1 aAayr) oxediwv Jwhg
(eykupooUlvn, YApOG) TPOCYEPETAL yld TNV AVATTUEN TG
OUVOALKIG QTTac)XOANCLUOTNTAG KAl AQVOEKTIKOTNTAG.

3.a. H emoyr| va umootnpi{ouv OLKOVOULKA TNV OLKOYEVELD TOUG
otnv matpiSa TOUG/ TO OLKOVOULKG KEPSOG TTOPEL va o8nyroeL
TOUG  EMWEPENOUPEVOUG  OE  XpEn, TapAVOMO  Savelopo/
Savelodotnon.

3.8. T600 oL UTOTPOPLEG KATAPTLONG OCO KAl TO TPOCWIILKO
umootrpLléng tng Mpdvorag pmopel va emPapUvouV OLKOVOULKA
TNV KALLAKWOT TWY KOWWVLKWVY ETTLXELPHCEWV

EYKAIPIEZ

1. O ouvtoviopg amoé tov YmevBuvo Mpdvolag BACEL TWV AVAYKWY TNG
emiyelplong/ ELSIko6 AvBpwvou AuvauikoU mou avaBétel poAoug oe
Sldpopoug  @opeig  Tapoxrig BorBslag  Kat  SLEUKOAUVEL  TLG
OUVESPLACELG OAOMENELG PTTOpEL va eEopBoloyrioel TG Sladikaotieg
aTmoeVyovTag TtV AAANAETTIKAAUYPN TV TPOOTTABELWV ooV apopd
oUvBeteg  Sladlkaoileg  avegaptntng  Slapiwong  (UyELOVOULKR
meplOalpn/ otéyaon/ @povtiSa matSiiv). EmimAéov, pmopel va
OUMBAAEL OTNV avASELEN KAl QVTLHETWITLON TWV YPAPELOKPATIKWY
TUPAWV onuEiwY, TPOWBWVTAG TG BEATLOTEG TTPAKTLKEG.

2. H oAokAfipwon TG KAtdpTlong Ot TEXVLKEG SeELOTNTEG pE ANNEG
SLA0TAOELG  (SNULOUPYLKY,  PUXONOYLKI|/EKPPATTLK/AVacTOXACTLKN),
TG00 OE ATOMLKO GO0 Kal OE OHASLKO eM{TTES0, TOCO OTO XWPO Epyaciag
0600 KL O€ OPYAVWOELG UTTOCTAPLENG CUPPWVA PE €Va ATOMULKO OXESLO
autoavamtuéng, Mmopel va SLEUKOAUVEL T peTABacn o€ AMoug
topeig/ekmaidevon, evioxUovtag tn OUVOAKA automemoiBnon Kat
aveektkoTnTa.

3.a. OuL umotpowileg Katdptiong Mmopolv va otnpifouv TG
ETWPENOUPEVEG OTN QAON TNG KATAPTLONG, WG KivnTpo yla tnv
amoPUYr) TNG UTOTPOTNG- €éva HLKPoSAvelo pe Bdon tnv etalpeia
(rpokataBoAr] ULoBoU) €XEL PEWWOEL TNV TAON TWV WPEAOUHEVWY Va
otpépovtal o€ Sdveta.

3.B. H e&épeuon kepahaiwv (VOpLUA/ ETALPLKA) QTTOTEAEL OUGLACTLKY
eukalpla yla tnv mpowbnon tng £pyactakrg €vtagng twv Slaitepa
EVAAWTWY OTOXWV.
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SWOT - AlNO MAKERS
UNITE ZTIZ KOINQNIKEZ

ENIXEIPHZEIZ MIKPHZ
KAIMAKAZ
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A6 tn SWOT o€ pLa mpoosyyLon
"WSTO"

H avdhuon SWOT Ttou HPOVTEAOU Kal Twv
Sladlkaolwv tou MAKERS UNITE, €&¢lée
OTL TO MOVTEAO TIPAKTLKNG Goknong Ba
MITOPOUCE va €@apuootel pe emrtuyxia oe
MLKPEC, BLOTEXVLKEG KOLVWVLKEG
ETTLXELPNOELG TTOU uTTooTNPifouv Ta Buuata

. gpmroplag  avBpwTwWV  va  QTTOKTHOOULV

TpocoBacn o€ PovoTdTia autoagLloToinong
TTou mpodyouv TNV mpdofacn otnv ayopd
epyaotac.

AAYNAMIEZ

1. Aadikacieg mpocAnPNng mou £aptwvTal amo ta Stapopa
OTASLA TNG VOMLKAG SLadLkaoiag tng ETWPENOVPEVNG

2. ZoPapéq YUXIKEG TTPOKARCEL AOyw  TTOAALOTEPWV
TPAUPATWY, TOU TPOKAAOUV aToUsieg

3. OLTTPOCSOKIES yLa TNV ETOLUATNTA YLA EpyAcia OE OXECN HE
TNV TPAYHATIKOTATA pTTopel va pnv tatptddouv

4. TAWOGLKA EUTOSLA TTOU EUTTOSIoUV TNV 0pBN) ETKOWVWVIA

5. AQLEN O€ pLa avSpokpatoUPEVn Opada PE pAPTEG

AYNAMEIZ

1. H mponyoluevn eumelpia epyaciag pe dAtopa Tou
améxouv amd TNV ayopd epyaciag PBorBnoe otnv
KOTAOKEUN TOU TEPLEXOUEVOU TOU TTPOYPAUATOG OE éva
TMTPOCAPUOCLUO GTTOVSUAWTO TpOypaupa

2. O OXeSLAONOG TOU TEPLEXOHEVOU TOU TPOYPAMHATOG
TMPOCWTLKAG AVATTTUENG ME OKOTO Vva  TIPOKAAECEL
TPOCWITLKI) avaoKOTNon Kat BeTikr) autompoBoAr otn
ouVESPLa, XPNOLUOTTOLWVTAG TN cuvdnuloupyia Kat TN
SnuUloupylKOTNTA  yla TNV aToKatdotacn g
QUTOEKTLMNONG.

3. Apoolwpévol ekatSeuTég, shadowing og cuvasEpPoug
Kal KALHaKOUPEVOG puBudg epyaciag péoa oto mpoypaupa
Kal TLG EVOTNTEG TNG Epyactiag.

4. Tuvexng Stepunveia kat SLeukoAuvon tou SLaAdyou amod
TOUG EKTTALSEUTEG,

5. AlEuKOAuvon TG BETKAG KAt  PE  oEPacud
aMnAeTi&paong TTapd TG TTOALTIOMLKEG KAl EUQPUAEG
TAUTOTNTEG.

ATEIAEZ

AMayég otn vopobeaia eumodifouv tnv ddela Tapapovig.
Mpaypatiko ATTOTENECUA VS TTPOCSOK;

H &ldpkela tou Tpoypdupatog SLakoTtetal amd TV
TPOCWTTLKI) KAl VOMLKN Katdotaon. AUuckoAia avainygng
HaKpoXpOVLWV SeopevoEWY Aoyw TPOCWITLKWY
KATaoTAcEwy, SnuLoupyia atcbriuatog aBeBatdtnrag.

Ol un ouvtoviopéveg  TPOOTIABELEG  HETAEY  Twv
SLAXEPLOTWY  TWV  TEPLTTTWOEWY, TOUu  uTeBUVOU
ETMKOWWVIAG KAl TWV SLOXELPLOTWY TOU TTPOYPANATOG
CRISALIS pmopel va epmodicouv tnv mpooSo tng
TMPOCWTLKNAG KAl  ETAYYEAHATIKAG — avamtuing  Ttwv
ETWPEAOUUEVWY

EYKAIPIEZ

Eotiaon twv ouvedplwv ot ,TL umopel va eheyxBel amd kabe
Sikatouyo. Mapouciaon twv Stapopwv Se§lotrtwy mou Ba
amoktnBouv KAbe uépa.

Mpocapuoyry TOU TPOYPAUUATOG OE €va OTOVSUAWTO
E0TLACHEVO TEPLEXOHEVO TTOU ETTLTPETEL TNV TapEUBacn Kat
TV aANAeTiSpacn e AANEG §pacTnPLOTNTES TNG TaLpeiag
] TWV OPYAVLOHWV-ETALPWV.

Mpooapuoyn TNG pong emKowwviag Pe TA ATOopa TOU
EUTTAEKOVTAL OTNV TTOpEla TWV ETWPENOUPEVWVY. "ALaTrpnaon
BepUWVY OXECEWV".
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BIQ2IMH
AHMIOYPI'IKH
EK®PAZH

OL evoTNTEG TWV epyaotnpiwv SNULOUPYLKAG EKPPAONG
avaTtuxOnKav HPE CUMPETOXLKO Kal CUMTTEPLANTITLKO
Tpdmo, eotdlovtag otn  ouvdnuloupyla, TV
QUTOEKPPACON KAL TNV €VSUVAPWON TwV SIKALOUXWV.
Kata ™m SLapkela Twv epyaotnpiwv
XpnotuoTolenkav SLapopeg KaBo8nyoUEeVeG
SpaotnpLotnteg art therapy Kat evouveldntotntag ya
TV avgnon twv SefloTATWY QVILUETWITLONG  Kat
autoppulBULONG TWV eTWPEAOVUPEVWY. H Xprion Tou art
therapy Kat Tng evouvelSnTOTNTAG ATTOCKOTTOUCE OTNV
QVTLUETWITLON Tou €pTrodiou TNG AEKTIKNG Bepareiag
yla TLG ETwPeNOUPEVEG TTOU eVEEXETAL va PNV glval o€
B€on va ETTLKOLVWVNO0UV 0TA ayyALKA Kal oTnv augnon
TNG KOWWVLKNAG UTTOOTAPLENG KATA Tt SLApKELa Twv
opadlkwy  ouvedplwv. AapBdvovtag umogn TNV
avatpoPodoTnon TWV ETWPENOUHEVWY, OL CUVESPLES
ETTIKEVTPWVOVTAL O Topelg mou xpelddovtal oL (SLeg
Kat  SleukoAUvouwv  ta  onuela  mUpodoTNONG
OUCOWPEUMEVWY TPAUPATWY PECW SpactnploTATWY
SNULOUPYLKNG EKPPAONC.

Ta epyaotrpla SNULOUPYLKNG EKPPACNG XWPLoTNKAV O
TPELG ouveSpleg:

e Katd tn &udpkela NG TPWING ouvedplag, ot
Sikalovyol "peTtéppaocav' tn @avtacla Toug o€
BETIKEC Kal OUMTTEPLANTITLKEG OTITLKEG
aVaTTapaoTAcEL TNG Yuvalkelag (uong Kat Ttwv
YUVALKWV YEVIKOTEPQA.

e Katd tn Sudpkela tng &eltepng ouvedplag, ot
Sikatouyol "epurveucav” tig AeEeLg o xelpotexvia:
METAOXNUATIONOG  TWV  YPATITWV/TTPOYPOPLKWV/
KOAALTEXVIKWY LOTOPLWY TWV ETWPEAOVUUEVWY OF
XELPOTTOLNTA AVTIKELEVA TEXVNG.

e Katd tn &udpkela tng Ttpltng ouvedplag, ol
ETTWPENOUPEVEG "aeELKOVLIOaQV" TNV €vvold Tou
Eautol  péow  ypa@kKWV — TEXVIKWY  Kal
pwtoypaglag.

AHMIOYPI'IKH
EKPPAZH

210X06 1: EcTlaopévn mpocoxn, Baclopévn otn porj Kat
TNV evouveldNTotnTa: H evacxoAnon pe SnNULOUPYLKEG
EPTTELPLEG TEYVNG Kal N Snuloupyla plag atuoéogalpag
BabLdg cuykévTpwong ETTLTPETTEL OTLG ETTWPENOUEVEG
va pdbouv va €otlalouv TNV TMPOCOoXN TOUG Kal va
BETOUV TTPOTEPALOTNTEG. AUTH N TPAKTIK Ba Toug
BonBrioet va  Slakplvouv TNV  epmelpla TOU
mapeABovTog aTmd ™mv TmTapovoa
OTLyMn) avamtlooovTag TNV LKavoTnTa va emAEYoLY va
€0TLAJOUV TNV TTPOCOXT| TOUG OE TPOCEKTIKEG EVEPYELEG.

Ztoxog 2 Ewoaywyry & €K VEOu  avakdAuyn
Snuoupylkwy Se€lottwy: Evioxlovtag otadlakd Tig
SNMLOUPYLKEG TOUG SEELOTNTEG KAl SLVOVTAG TOUG XWPOo
Kat kivntpa yla va ekppdcouv ta ouvalcbriuatd toug
ME  SNULOUPYLKOUG  TPOTOUG,  uTootnpléape TG
EMTWPENOULEVEG VA EETEPACOUV T KOLVWVLKEG
TTPOKATAARPELG, Va avamtuEouv TV LKavoTnTd Toug va
QAVTLUETWITLOOUV TO VEO £pyaciakd Toug mepLBAAov Kat
va  EPTTLOTEUTOUV TN SNULOUPYLK TOug TAEUpd
TpoKeLéVOU  va  elvat o mablacpévol  Kat
QTTOTEAECHATLKOL OTNV Epyacia Toug,

Ztoxog 31 Kabiepwon tng aocpdlewag O
ETWPEAOVPEVEG  elyav Suvatdétnta  va
SNULOUPYHOOLV PLla AVETN ATTO0TACN METAEY QUTAG TNG
Slatapaxng Kat Tou owpatog TouG. AnULoUpywvTaG
autd To ailobnua aoc@alelag, oL ETWPEAOUUEVES
€VLoyYUOoUV TNV LkavoTNTAd Toug va autoppubuifovtal.

ZT0X0G 4. AvakdAuyn Ttwv Suvatwv onuelwv  Kat
QVTLUETWITLON TwV SUCKOAWWV: Evtomiovtag tuxov
TAAEVTA TTOU €XOUV OL ETTWPEAOULEVEG OMA Sev Ta
€XOUV aVaKaAUPEL PEXPL OTLYHNAC, evBapplvovtal va
ayKOALAooUV Tov @OROo TOUuG va BLWOOUV TO AyVWOoTo
KOL TO N OWKElo Ot éva ao@ahég mepLBAAov, va
avamtvgouv SeELotnteg emiAuong TPoBANUATwWY Tou
Toug Bonbolv va avaluocouv ta TpoPAAuata o€
Slaxelplolya KabAkovta Kal va evtoTioouv AUCELG,
Bonbwvtag Toug va emavaTrpocdlopioouy v eotiacn
TOUG KAl Va TTPOCEYYyLoOUV TTPOANTITIKA Ta {ntruata
TTOU QVTLHETWTT{OUV OTNV TTpayuatikn {wn.
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A

CRISALIS

Ao tnv SWOT o€ yLa mpocEyyLon
"WSTO"

Mta avaAuon SWOT tng mapéuBaocng Kat Twv
Stadikaolwy tou THE LANGUAGE PROJECT
€8elke  OTL T €Pyactnpla  SnULOUPYLKAG
€Kppacng mou Slopyavwoav Sev cuvéRalav
pOvOo amoteAecuaTikd otn BeAtiwon Tng
QUTOEKTIUNONG KAt  Tng  eugglag  twv
OUMETEXOVTWY, OAAA Kal OTo OTL PTTopoUV
va €XOUV OWYEAOG yla TG OPASEG KAl TOUG
opyavlopoug, av ETavaTTpocapuUooTolV WG
Spaotnplotnteg team building. Téhog, ta
EPYQOTApLO  OUVEBAAQV  PE  OUCLACTLKO
TEPLEXOUEVO KAl L&EEC OXL JOVO OTO TPOLov
TTOU  ouVSLaPoPYWONKE OAAG Kal o dAAa
Tapadotea.

AAYNAMIEZ

1. OL &paoctnplotnteg mpoopLkoU Adyou Kat
apniynong Lotopltwv SV TuyXAvouv  KaAng
uTo80XNAG, AOyw TWV YAWOOLKWV EPTOSiwV Kat

™G mlavrg mupodoTNoNG TPAUNATOG.

2. AmpoBupia ouppetoxng otnv apxn, L&lwg

otav {nteitat amd T OUPPETEXOUODEG

MLAooOUV  ylLa yeyovota tou mapeABdovrtog

(Tupodotnon Tpalpuatog).

3. Amoyorteuon kat atcBnua amwAglag 6tav n

gpTeLpla SLAKOTTETAL I TEAELWVEL

SWOT - AlIO TO TLP
2TIZ OPTANQZEIZ

NMAPOXHZ BOHOEIAZ
KAI EPTAZIAKHZ
ENTA=HZ

{UE
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AYNAMEIZ

1. OL emw@eloVpeveg €5el&av peyalo evSLagépov yLa
™ Snuloupyla TpaypATwyv HE TA XE€PLa TOUG, OL
SpaoctnpLlotnteg  xeLpotexviag Ba  mpémeL  va
cupTEPIAN@BoUV otTLg ocuvedpieg. Ta KAAALTEXVLKA
mpoldvTtd TwV CUVESPLWV HPTOpOoUV va gumvelooUV
ATOTEAEOUATLKA TN Snuloupyila AVILKELPEVWY pOSaAg.

2. H Snuloupyia evog acwalolg xwpou (eVvtog 1 eKTOG
TWV XWpwv epyaciag, aAAd Siagopetikol amd ToOV
ouvnBLopévo xwpo epyaaciag) SLEUKOAUVEL TLG BETLKEG
OXEOELG, ETTLTPETOVTAG OTLG YUVALKEG VA EKPPACTOUV.

3. OL SpaotnpldTNTEG KATALYLOPOU LEEWV Tav mMoAU
emLTUXELG, KABWG oL eMWEPEANOVUPEVEG PTTOPECAV Va
aykaAtdoouv ta Suvatd Ttoug onpela kat va
avakaAvouv kolvd onpela. Oa pmopovoav va
utoBetnBolv wg epyaieio autoavamtuéng kab' 6An tn
SLapkeLla tng mopelag €vtagng Kat EVOWHATWONG 0TV
ayopd epyaciag.

ATNEIAEZ

1. OL TTOALTLOMLKEG §pACTNPLOTNTEG KAL AVAPOPES PTTOPEL

va pnv yivouv katavontég fj va mapegnynBouv.

2. AtroSokipactia amd AAAOUG CUVASEAPOUG Kal UENN TOU
TPOCWITTLKOU OXETLKA HE TLG SPAOTNPLOTNTEG TTOU
EKTEAOUVTAL KATA TN SLEPKELD TWV €Pyactnpiwv wg

"XAOLHO0 XpOvou'.

3. Kataotdoelg Yuyikng uyetag, aywvia kat avttpdoelg
ammooTpoYnG PTopel va mpokAnBolv amod omoLasnTote

Spaoctnpldtnta ampoPAeTTa

EYKAIPIEZ

1. Ta Bépata tapTrol Kat ta Béuata mou TUPoSoToUV AoXNUES
pvrApeG Ba Tpémel va evtomidovtdl PE TNV UTTOOTAPLEN Twv
UTTEUBUVWY Yyl TG €KAOTOTE UTOBECEL, TWV TOALTLOPLKWV
SLAPECOAABNTWY KAL TWV EKTTALSEUTWV.

2. H opadikn epyacia kat n ocuvdnuloupyia eE0USETEPWOQV TLG
LEPAPXLKEG SUVAULKEG KATA TN SLAPKELD TWV CUVESPLWV - Td
£pyaotripla SNULOUPYLKNG €KPPaAcNG KTTOpoUV va uLoBetndolv
WG PLWHATIKA POVTEAA OHASIKAG AVATTTUENG o opadikd Kat
opyavwtikd emimmeSo. Ta €pyaotripla SnNULOUPYLKNAG EKPPATNG
popoUV emiong va AELTOUpYooUV WG gpyaAeia community
building. EdAv  mpoo@épovtat oe  SNUOCLOUG  XWPOUG,
TPOCEAKUOLV €va TTOLKIAOHOPPO KOO (Tatdtd, NALKLWLEVOL),
yEYovog mou  au€dvel tnv  aioBnon  TOu  QVAKEW  Twv
OUMMETEXOVTWVY. YTAPXEL ELSLKN Xpnuatodotnon amd to EKT kat
GANQ TOTTLKA KOVSUALQL

3. H mapoucia evdg Yuxohdyou kab' OAn Tn SlapkeEld Twv
ouveSpLY  €lvat  xprotun, Kabwg autd Ba pmopolce va
AELTOUPYNOEL WG SiXTU aoPalelag TOOO yLa TOUG GUVTOVLOTEG GGO
KaL yLa TLG EMWPEAOVLEVEG TTOU TTapakoAouBolv ta epyactripLa.
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BIQ2IMOZ 2YN-
2XEAIAZMO2Z KAI
NMOAHZEIZ

O ouv-oxedlaopog  elvat  évag  yevikdg  6pog  TouU
XPNOLUOTTOLOUE yld TN OULV-8nuLoUPyla KAl TLG OVOLKTEG
Sladikaoteg  oxedlaopol. MeplaapBavel tnv  apxn Tou
aVOPWITOKEVTPLKOU oxeSlacpol - évav TpOTo pyaciag mou
TEPNAUPAVEL OAEG TLG QVOPWITLVEG TTPOOTITIKEG O OAa Ta
otddla NG Sladikaoiag. ATO TOUG OXESLAOTEG €WG TOUG
TEALKOUG XPNOTEG, OAA TA eVSLAPEPOUEVA PEPN QTTOKTOUV
KEVTPLKO pOAo otn Sladikacia oxedlaopou.

Me autdv Tov TPOTTO, UTTOPOUHE va AABOUE KAAUTEPA LTTOYN
OAEC TLG KOLWVWVLKEG, OLKOVOULKEG, TTOALTIOTLKEG, TTOALTLKEC KL
BlwUATIKEG — TTTUXEC  TOU embupntol  TTPOLOVTOG.
XpNOLUOTTOLOUHE TOV CUV-OXESLAOHO yLa va TUPOSOTr|COULE
TN SNULOUPYLKOTNTA, VA OLKOSOUNCOUME E€UTTLOTOOUVN KaL,
OTO TEAOG, VA SNULOUPYHOOUME €va TOAUTLHO Trpoldv: éva
TPOLOV pE LoTtopla. To mpoildv ouv-oxedLacpoU XpNoLPEVEL WG
KATaAUTNG yLa TN CUCCWPEVHEVN ePTTELpla HEOW TOU TagLSLoU
CRISALIS.

H opdda oxedlacpol, mapaywyng Kal JAPKETVYK Tou Quid
EPYAOTNKE yld TNV TEAKN €KSE0CN TOU CUVSLAUOPPWHEVOU
mpolovtog. Xt 18 OktwPplou 2021, pe agoppn TNV
Evpwaiky Hpépag Katd tng Epmoplag  AvBpwmwy,
TTAPOUCLACTNKE N POVASIKY CUAAOYH TTOU CUV-OXESLACTNKE
ammod TLG ETTWPEAOULEVEG TOU €pyou CRISALIS: éva povasdiko
(POUAAPL, EUTVEUCHEVO QmO TG TTOAMEG  KAAALTEXVLKEC
KATAOKEUVEG TTOU TTpaypatomolifnkav Katd tn Stdpkela Twv
SNULOUPYLKWVY EpyacTnplwv.

To afeooudp Tapoucidotnke ota flagship-stores Ttou
Progetto Quid oto MWavo kat tn Bepdva péow pLag
€YKATAOTOAONG  €va  OOKAKL,  OUV-OXESLACHEVO  KaL
ETTAVACYESLOOMEVO QMO TG ETWPEAOUPEVEG KAl  TOUG
EKTTALSEUTEG TOUC. KABe éva ammd autd ta Povadika cakakla
OUPBOALZEL évav  pPOVASIKO  XWPO  ETTAYYEAMOATLKAG KOl
TPOCWTILKAG METAPOPPWONG - MHLa XPUCAAALSa - qrou
KaAALEpYELTAL ammd TNV €pyacia, Tn SnuLoupyLKOTNTA KAl TN
ouvepyaola. H ouMoyn Tapouctdotnke ota Suo flagship-
stores Tou Progetto Quid (MA\Gvo, Bepdva) katd tn Sidpkela
800 OEOPLKWY EKSNAWOEWV HE TN CUMMPETOXN OAWV TwV
TOTTLKWY POPEWV. H KapTTAvLa TTWARCEWV TTpayatoToLifnkKe
oe SUo TepLoSoug Stdpkelag 1 BSopdsdag, e agopun Tnv
nuépa tng EE katd tng eproplag avBpwmwy Kal Y apopur Tn
ALebvr) Huépa yla tnv €€dAeudn tng Blag KATd Twv yuvalkwy.
MapAd\nAq, TTpayuatoToLBnKe ekoTpatela MWARCEWV ota
€BVLKA Kat SLeBvr| JECA KOWWVLKAG SIKTUWONG Kat otov TUTo
ME TN CUMMETOXN OAWV TWV €TAlpWY TNG KOWOTTPAgLag, Twv
UTTEPYOAABWV KAl TWV EVELAPEPOUEVWY POPEWV

<

CRISALIS

makers = _>~—-o(
unste npgetto Quid

CAHMIOYPIIKH
EKPPAZH

Ztoxog 11 MdBete Twg va  epyddeote
OUVEPYATLKA O€ £VVOLEG OUV-OXESLACHOU

Ztoxog 2: Zuv-Snuwoupyla plag  ad-hoc
EKOTPATELOG KOWWVIKOU LIAPKETIVYK YUPW QTT0
TO TTPOLOV

ZT6X0G 3: TOTOBETAOTE TG ETWPEAOUEVEG WG
efloou  afldéhoyoug  egpmAekOpEVOUG  OTN
Sladlkacta  oxedSlacpol  ulag  GUANOYNC
TPOIOVTWV.

Zt0x0¢ 4 MdBete Twg va Tapadidete €va
mpolov  mou  ouvduadel  oxeSLAOPO  Kal
KOWWVLKA MNvlpaTa €PTTVEUCHEVA aTd  TLG
SNULOUPYLKEG 8pactnpLOTNTES TTou

EKTTOVINBNKAV OTO TTAALGLO TOU TTPOYPA ATOG,
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CRISALIS

Ao TNV mpocgyyilon SWOT otnVv mPocEyyLon
"WSTO"

H avdAuon SWOT tng ekotpatelag ouv-oxeSLacpou
Kat TwAnoewv tou CRISALIS €8el&e OTL autd To
€ldog mapéuPaong elval eUKoAa avaTrapaywyLUo
TOOO OE MLKPEG 000 KAL O EYANEG SNULOUPYLKEG
KOLVWVLKEG ETTLXELPNOELG. EVw 0 cuv-oxeSlaopdg kat
n SnuLoupylkr Sladikacia Talpltadouv Of HLKPEG
Blotexvieg pe eTakoAoubo BabUTtePO AVTIKTUTIO OTLG
ETWPENOULEVEG, OL  PEYOAUTEPEG  KOLVWVLKEG
ETTLXELPAOELG  €lval  TLO  QITOTEAECUATIKEG  OTN
METATPOTT TNG SNULOUPYLKNAG LEEAG OE EUTTOPEVCLUO
TTPOoioV Tou Ba StaveunBel eupEw , yLa peyaAlTepn
epBéAeLa kal Suvatotnteg Stddoong

AAYNAMIEZ

1.H ouv-8nutloupyia eivat pLa LStaltepa mPpoowWTLKNA,
otkela Siadikacia, elvat pLa  Spactnpiéotnta
MTPOCAVATOALOHEVN OTNV QUTOEKPPACN KAl OXL OTO
mTPOLoVv.

2. H ottAlotikn t8€éa mpémeL va elvatl BLwolun 6Twg
KaL n Tapaywyr Tng OLKOVOPLKA KOl TEXVLKA
BLwoLpn yLa Tov opyaviopo.

3. AmoppiPn amd AAANOUG CUVASEAPOUG KAl HEAN
TOU TPOOCWTLKOU OXETLKA HME TN  OUVOALKA
Stadikacia ouv-&nuloupyiag, cuv-oxedtacuol Kat
oUV-TTapPaAYWYNG.

ATEIAEZ

1. Xe peydloug opyaviopolg, O XpoOvVogG, ot
Stadikacieg Kat oL mepLopLopol Tou
mpoUTmoAoylopoly pmopel va KATAGTAGOUV Lo
SUokoAn tnv amodoxn amd TNV Senior Opasda,
€L8LKA OTAV TO OTUALOTLKO amotéAeocpa elvat
ayvwoto kat afépato.

2. O aVvTaywvlopOG ME HEYAAUTEPOUG, EUTOPLKOUG
popelg mou epydlovtalL oe épya €vragng eivat
€VTOVOG.

3. To k60TOG €Kkivnong TéTolwv €pywv pmopel va
elvat BapV yLa TG PLKPAG KALPOKAG KOLWVWVLKEG
ETLXELPNOELG.
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SWOT - ZYN-
2XEAIAZMOZ KAI

NMOAHZEIZ ITEPA AITO
TO CRISALIS

AYNAMEIZ

1.G1. Amratteitat kaBodriynon kat umoothiplén amo
éva pEANOG TOU TPOCWTLKOU TOU acyoAeital pe Tn
Mosa/zxediaon yLa Tov GUVTOVLOHO ™mg
Snuloupylkng Stadikaciag yta AOyougG GCUVETELAG
Kat EUTOpPELOLHATNTAG (X péow €VOGQ
emayyeApgatikol moodboard) oe pLa mpwtoBoulia
ouvsLapoppwong.

2. TpoOWTLKO PE TEXVLKEG KAL TAPAYWYLKEG
SeElotnteg Ba Ponbrnoel oTn  HETATPOTH  TNG
OTIALOTLKAG L8€ag o€ éva BLWOLPO TPOLoV, OE €va
eyxelpnua cupmapaywynse.

3. Mpokeltpgévou va EeSLmAwWBel n ocupPoAlkd Kat
OUAAOYLKN TPOOTTLKA TOU, 0 ouv-oxedLacpdg Ba
mpémel va meplAapBAavel oAokAnpwpéveG opddeg
€{T€ OAOKANPO TOV OPYAVLOHO KaAL OXL UTTO-OHASEG.

EYKAIPIEZ

1.Ta mapadotéa MoOu TMPOKUTTOUV aMO  TA
epyactipla SnULOUPYyLKAG €k@pacong, Pmopolv va
Xpnotpgomoln®olv amoTEAECHATLKA OTNV KAUTAVLA
TwAfoswv. To storytelling ameuBlvetalt o€
ouvaitocBriuata KAl OUYKLVAGELG TOU TPOKAAOUV
evouvaioBnon kat olvvdeon petafl ocuvdnuLoupywV
KaL TEAATWV.

2. Ta mpoidvta mou €xouv TNV SLKA TOug Lotopia
pmopolv va avatebolv amd PeEYaAUTEPEG ETALPELEG
w¢ ouoltaotikd merchandising og ouotipata
aAAnAéyyuag mpopnBeLag, OTOU oL SNULOUPYLKEG
KOLVWVLKEG ETTLYXELPAOELG elval nBLKol TpounBeuTEG.

3. H umootriptlén oe €i8og (5€EL6TNTEG, TPWTEG VAEG,
KkaBodniynon) amd peydaAoug @opelg pmopel va
mupodotricel OxL HOVO  PLO  ATTOTEAECHATLKA
@LAaVOpwILKY ocuvepyaoia aAAd Kal GUVEPYATLKEG
TPWIOBOUALEG TTPOG OPEAOG TWV ETWPEAOVUEVWV
(Tepaltépw katdption f eukalpieg amaocyoAnong).
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CRISALIS
MIA BIQzIMH
AIAAPOMH NMPOZ THN
EPFAZIAKH ENTAZ=H,
MEZQ THz
AHMIOYPIIKOTHTAZ

A0 THN CRISALIS
2THN EYPQINH

BLwoLpn epyactakn Evtagn NEow TNG SNULOUPYLKOTNTAG

H avtalayr] yVWOEWV aTrooKooUse OTNV AVATITUEN TPWTOTUTTWY JLAG
Buwotung mopelag évtagng otnv ayopd epyaciag yla yuvaikeg umnKooug
TPLTWV Ywpwv, EMLNCACWY EPTTOPLAG AVOPWTTWV.

Y& KABe Brjpa autol tou Ta&lslol n aAnAemiSpacn TPLWV Slaotdoswy

NG BlwoLuoTnTag elval KabopLoTiKn: Wer<ts!
otk
N ﬂeﬂi e
y y ’ . ! Sl we
e OLKOVOULKN BLWOLUOTNTA - YLa TLG ETWPENOVMEVEG, WG HEPOG TNG & 5’;’;”‘50,” pi o \
<
s AEplse i e

SLadpoung  OLKOVOULKNG  €vSuvApwong KabBwg Kal  yld  Toug o
opyavilopoulg LTTOS0XNG, WG HWEPOG TNG OTPATNYLKNG TOUG yld TOV T 3 f\@% E—
QVTIKTUTTO KAl TNV aVOEKTLKOTNTA. ;
packnerr
working in
:?ﬂ:ge?;e(_;!or-

e AELTOUPYLKN BLWOLUGTNTA - YLO TOUG OPYyaviopoUg UTToS0XNG, OTO :
Mj«m(r

TAalolo TNG porg TWV EPYACLWV KAl TNG EPTTOPLKNG OTPATNYLKIG TOUG.

¢ WYuxoAoylkn BLWGLUOTNTA - TOCO YLA TLG ETTWPEAOUEVEG 000 Kal yLa
TOUG EKTTALSEVTEG TOUG, oL oTrolol elval Bactkol Tapdyovteg yla tnv
€TLTUX N UAOTTOLNON TOU €pyou.

H ev Aoyw mopela évta&ng mepllapBavel ta tpla Baclka otddia tng
Tmopelag €vtagng twv umnkOwv Tpltwv XWPWV emIOVIWV EUTTOPLAG
avBpwmwy. OL TapePPAcEL KAl  OL  PEATLOTEG TTPAKTLKEG  TTOU
gepapudéotnkav mAOTIKA oto CRISALIS pmopolv va umootnpi§ouv
Buwolpa Toug ETWEEANOUIEVEG KAL TLG OPYAVWOELG O KABE 0TASLO:

o Apwyn: cupTeEpANAUBAVOLEVWY TOCO TOU TPWLHUOU otadiou (Tou
ouxVA UAoTToLElTal ammd BecpoBeTnUEVOUG 0pyaviopoUGg) 600 KAl ToU
SeUtepou otadiou (eBeAoviég 11 U KUBEPVNTIKEG opyavwoelg. H
SnuLoUpYLKN €kppaon PTopel va xpnoldelosl w¢ TUElda yla tn
ouvodela, TNV evduvdpwon kat Tn othiplen Twv SlKaloUXwv TTou
KLVOUVTAL TTPOC TNV £pYACLaKn évtagn.

¢ Epyactakn évtagn: amd MKO Kal KOWWVIKEG ETTLXELPHOELG MLKPNG
KAlpakag. H ommovSUAWTH TTPaKTLKY Aoknon tou Makers Unite propel
va BonBriosL aTmoTEAECUATIKA OTNV EVOWMPATWON TNG SNHLOUPYLKNG
€KPPAONG KAl TOU OUV-OXESLAOHOU WG €PYOAEld TTPOCWTILKAG Kal

ETTAYYEALATIKAG AVATITUENG IE OTOXO TNV aTacyOAnaon. MER:: i 5
bt mwﬂ% 1

e ATacxXOAnon: Suvaty o PEYAAUTEPNG KALHAKAG  KOLWWVLKEG //A"Q.f"f'{u:nfi
ETILXELPNOELG KAl OE KEPSOOKOTILKEG €TAlpEleg (e@OOOV  €xouv O :

evatoOntomownBel  katr  ekmaldsutel  KAtd\AnAa). To  POVTEAO s, P e W
MOKPOXPOVLAG TTPAKTLKAG AoKnong tou Quid propel va avamapayBel |y R
o€ PEYOAUTEPOUG OpYavLlopoUG autol €xouv tn Suvapn, Ta Péoa Kat :
TNV €UPRENEL VA EVOWHATWOOUV TN ONULOUPYLKN €KQPACN WG
aUTOAVATITUEN Og OAEC TLG OMASEC KAl VA £PYACTOUV QTTOTEAECHATLKA
0€ EKOTPATELEG OUV-OXESLACHOU TTWANCEWV PEYEANG KAl aKAG.

Feonsfdbon
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If you want to replicate this
activity in your organization Replicate and Share!
check out the dedicated Report
& How To Guide.

Riproduci e Condividi!

MEET THE
CONSORTIUM AND
THE PARTNERS

Repliceren en delen!
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